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ACTA-1111-2017
SESION EXTRAORDINARIA N°288-17
Lunes 04 de setiembre 2017

Se inicia la sesién a las 11:16 a.m., en la Sala de Sesiones de Junta Directiva del SENARA.

ASISTENCIA: Sr. Oscar Bonilla Bolafios, Vicepresidente; Preside
Sra. Leda Beatriz Gamboa Z(iiga
Sra. Catalina Montenegro Quirds
Sra. Andrea Pérez Alfaro
Sr. Francisco Renick Gonzélez
Sr. Ricardo Radulovich Ramirez
Sra. Patricia Quirds Quirds; Gerente General
Sr. Carlos Zdfiiga Naranjo; Sub Gerente
Sra. Irma Delgado Umafia, Auditora Interna
Sr. Giovanni Lopez Jiménez; Asesor Legal

AUSENTE: Sr. Luis Felipe Arauz Cavallini, Ministro MAG; Presidente; Justificada

INVITADOS: Sr. William Murillo Montero, Director; Direccién de Planificacion Institucional
Sra. Kathia Hidalgo Herndndez; Direccion de Planificacidn Institucional
Sra. Eugenia Elizondo Fallas, Directora; Direccion Administrativa Financiera
Sr. Marcos Monestel Alfaro; Encargado de Presupuesto

Sra. Patricia Quirds Quirgs. Solicita el permiso de los miembros de Junta Directiva para retirarse a atender un
tema de urgencia que requiere su atencidn inmediata, posteriormente se estard integrando a la reunién.

Alas 11:19 a.m. se retira la sefiora Patricia Quirds Quirés, Gerente General

ORDEN DEL DiA
Los temas designados para esta sesién son los sigulentes

1. Seguimiento de Acuerdos
1.1 Oficio SENARA-GG-0557-2017 Remision SENARA-DPI-0116-2017 Cumplimiento Acuerdo
N°5273 Proyecto Plan Operativo Institucional (POI) - Presupuesto 2018 Preliminar
1.2 Oficio SENARA-GG-0558-2017 Remisién SENARA-DIGH-0099-2017 Cumplimiento Acuerdo
N°5411 Ultima version Matriz Genérica de Proteccién de Acuiferos

A las 11:20 a.m. ingresa el sefior William Murillo Montero, Director de la Direccién de Planificacién
Institucional (DPI); sefiora Kathia Hidalgo Hernandez, funcionaria de la DPI; sefiora Eugenia Elizondo Alfaro,
Directora de la Direccién Administrativa Financiera (DAF) y el sefior Marcos Monestel Alfaro; Encargado de
Presupuesto
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ARTICULO N°1) SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

1.1 Oficio SENARA-GG-0557-2017 Remision SENARA-DPI-0116-2017 Cumpllmlento Acuerdo N°5273
Proyecto Plan Operativo Institucional {POI) — Presupuesto 2018

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. La presentacidn se divide en dos partes, la primera relacionada con las metas
que es la que me corresponde a mi, y una segunda parte relacionada con el presupuesto, que va a estar a
cargo del sefior Marcos Monestel.

Decirles que este es un procese que iniciamos aproximadamente en el mes de mayo, gue involucra todas las
areas de la institucion. La presentacion gque se preparé es un resumen de esa planificacion operativa, por
programa y por Unidad.

Se mostrardn una serie de cuadros, los cuales contienen la siguiente informacién: Unidad, cantidad total de
metas que presenta la unidad, Presupuesto Total asignado gque considera salarios también se presenta un
ejemplo de una de las tantas metas que cada Unidad pudo haber programado.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Eso no se nos envid de esa forma, yo tengo algunas observaciones y pienso que
deberiamos ver todo el detalle.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. La presentacién es un resumen, no contiene todo el detalle, sin embargo, yo
ademds tengo las matrices de cada Unidad con el detalle correspondiente, si les parece podemos ir viendo la
presentacion y de ser necesario en algin caso especifico, podemos ir al detalle.

Sr. William Murillo Montero. Si, se padria revisar cualquier meta.

$r. Francisco Renick Gonzalez. Tal vez para ustedes es mas facil, porque ustedes son funcionarios que pasan
todo el afio agquf y han trabajado haciendo la planeacién del POI, para uno como Director le cuesta entenderle
de esa manera como se presenta.

Comparto con don Oscar que serfa interesante verlo por Unidad para tener un mayor conocimiento de qué es
el trabajo de cada Unidad y tener un comparative contra el del 2017, saber si se ejecut6 el presupuesto, en
cudnto se ejecutd o por qué no se ejecutd, porgue siempre volvemos a repetir lo mismo.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. El punto de vista mio, es que si nos lo estdn dando asi, mejor nos lo hubieran
mandado y lo hubiéramos aprobado sin venir, Yo pienso que debemos verlo con las laminas que ustedes nos
enviaron,

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Con mucho gusto.

Seguidamente, la sefiora Hidalgo Hernandez se refiere y presenta a [as matrices del Plan Presupuesto 2018 de
cada Unidad que se adjuntan al expediente de esta sesién,

PROGRAMA N°1

Unidad: Junta Directiva

Descripcién de la Meta: Que se cumpla en un 100% el calendario de sesiones ordinarias y extraordinarias
establecidas para la definicién de politicas y toma de decisiones estratégicas para la buena marcha
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institucional.

Indicador: Porcentaje de sesiones ordinarias realizadas de forma efectiva en el 2018 para la definicién de
politicas y toma de decisiones estratégicas institucionales.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. La meta siempre estd en funcidn del cumplimiento de las sesiones, que es algo muy
facil de cumplir, pero que en realidad a nosotros no nos obliga a cumplir con ciertos proyectos a nivel
institucional, entonces para mi es muy superficial, porque realmente no nos habla del desempefio que estamos
realizando en la institucién.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. A mi me parece que estd bien como se nos presenta. Tal vez, seria importante hacer
algiin tipo de conexidn del indicador, con lo que hemos estado haciendo en Junta de darle seguimiento a los
acuerdos.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Igual tengo una consulta respecto a Junta Directiva y al tema de Gerencia, porque en
mayo del préximo afio hay cambio, entonces cémo manejar el tema de cumplimiento de metas cuando hay un
cambio y no sabemos ¢cdmo se va a manejar la nueva estructura. Entonces yo me preguntaba si realmente es
importante mantenerlo hasta mitad de periodo o hasta cierre de afio.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Lo que ustedes aprueban aqui es una programacion anual, en el camino solo
ustedes tienen la autoridad para aprobar alguna modificacién.

Sr. Francisco Renick Gonzélez. Yo estaba pensando que tal vez el indicador pudiera ser la cantidad de acuerdos
adoptados vrs los ejecutados.

Sra. Leda Beatriz Gamhoa Zuifiiga. Pienso que esc es un arma de doble filo, porque los acuerdos no dependen
de nosotros, entonces no es una métrica que nos favorezca. Pienso que el indicador estad bien como se nos
presenta.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo también pienso que asf estd bien, nada mas que hagamos referencia a que en
cada reunion de Junta, se le va a dar seguimiento al cumplimiento de |los acuerdos.

Sra. Irma Delgado Umaiia. Yo lo que observo es que la Junta Directiva forma voluntad administrativa para guiar
la gestidn institucional y eso se manifiesta en acuerdos. Lo que mejor mide la gestién de Junta Directiva, &s que
los acuerdos se cumplan, un acuerdo bien formulado, tiene fechas y plazos que obligan a la Administracidn a
atender, entonces me parece a mi que el mejor indicador para saber cémo funciona Junta Directiva es que los
acuerdos se cumplan y que no deberia ser un temor de la Junta, porque obviamente los acuerdos no los
cumple la Junta, siempre los va a cumplir la Administracidn Activa, mds bien es cdmo le dan seguimiento a esos
acuerdos y cdmo se compromete mdas a la Administracion Activa a cumplir, pero tiene gque ser un seguimiento
mds efectivo.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Me parece que con el comentario que estd incorporando dofia Kathia que dice: “En
codo sesién se hard seguimiento al cumplimiento efectivo de acuerdos”, estarfamos dando satisfaccion a la

observacion de dofia Irma.

Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. Creo que ese comentario que se ha incorporado en este momento, viene a
darnos un avance hacia eso que dice dofia Irma.

Por otra parte, aunque hay cambio el préximo afio, creo que no cambia la propuesta de esta Junta Directiva.
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Sra. Irma Delgado Umafia. Les cuento la experiencia de la Auditorfa que nos pasa con respecto a las
recomendaciones. Nosotros emitimos recomendaciones, pero nosotros no somos los obligados a cumplirlas
obviamente, nosotros disefiamos una meta donde no nos vamos a comprometer con que se acredite el
cumplimiento del 100% de las recomendaciones porque no depende de nosotros, entonces creo gue
acreditamos el 25% de las recomendaciones que emitimos para tener por o menos un nivel, si logramos
vender nuestro servicio y que la Administracién efectivamente cumpla las recomendaciones, a lo largo del
tiempo iremos subiendo esa meta, pero por lo menos tenemos una base que pretendemos que la
Administracion cumpla cierta cantidad de recomendaciones.

En el caso de ustedes que cumplan clerta cantidad de acuerdos, un porcentaje de los acuerdos que se emitan
en el afio, asi es como lo manejamos porque al final tampoce depende de nosotros.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Me parece que lo mas I5gico es que el pardmetro sea Acuerdos tomados vrs
Acuerdos Ejecutados. éLes parece? Los miembros responden afirmativamente. Dofia Kathia continuemos.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. De acuerdo.

Unidad: Secretarfa de Actas
Funcionaric a cargo: Sra. Lilliana Zdfiiga Mena

Descripcion de la Meta: Que se comuniquen &l 100% de los acuerdos de Junta Directiva y se publiquen el 100%
de las actas en el sitio Web de SENARA.

Indicadores: Porcentaje de acuerdos de Junta Directiva comunicados a tiempo y Actas publicadas en el sitio
Web de SENARA.

Sra. Irma Delgado Umanfia. Hace la observacion de que no estd incluida la partida de Alimentos y Bebidas para
la atencidn de las sesiones de Junta Directiva.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Toma nota para hacer la revision e incorporacion correspondiente.

Unidad: Auditoria Interna
Funcionario a cargo: Sra. Irma Delgado Umafia
Descripcion de la Meta:

1. Que para el pericdo vigente se atiendan tres servicios de auditoria.

2. Que para el periodo vigente se atiendan 7 actividades de gestion administrativa y aseguramiento de la
calidad.

Indicadores:

1. Porcentaje de avance en el desarrollo de los estudios.

2. Porcentaje de recomendaciones vigentes al inicio del periodo con cumplimiento acreditado.
3. Porcentaje de dias empleados en servicios preventivos.

4, Informes de gestidn de la unidad.

ACTA N*1111-2017
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5. Porcentaje de acciones de mejora programadas para el periodo producto de la autoevaluacion de
calidad de las atendidas.

Porcentaje de dias empleados en supervision.

Evaluacién trimestral aplicada y comunicada.

Plan Anual del siguiente periodo formulado.

Cantidad de capacitaciones recibidas.

10 Porcentaje de recomendaciones de prioridad mayor con seguimiento documental.

© @~

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Hay que tomar en cuenta la parte de capacitacion y actualizacidn, eso es muy
importante porque hay que tener en cuenta que a la Auditoria ese rubro no se le puede decir gue no, yo no sé
si dofia Irma hizo esa prevision,

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Si estd considerado.

Sr. Francisco Renick Gonzilez. Disculpe gue no lo mencioné antes, pero cuando la Junta Directiva hace un viaje
a algin proyecto y nos toma tarde, yo sugeri que emitiéramos una partida que dijera “imprevistos de
alimentacién”, porque por lo menos yo he llegado a mi casa a las 9:30 p.m. y no es que no he comido, si he
comido, pero en un momento yo traté de que se tomara en cuenta porque eran varios compafieros y me
contestaron que como el siguiente lunes no habia sesién, ya se habia vencido el plazo. Uno no conoce la parte
interna, entonces buscar la manera de que se pueda tomar en cuenta poder hacer una partida de “imprevistos
en alimentacidn”, porgue nosotros a las 8:00 p.m. estdbamos comiendo, yo llegué a mi casa a las 9:30 p.m.

Sr. Kathia Hidalgo Herndndez. Ese tema esta sujeto al Reglamento de Gastos de Viaticos.

Sra. Irma Delgado Umafia. Don Francisco, no se puede crear una partida que se llame “imprevistos para
alimentacion”, porque para eso estan los viaticos, yo lo que sugiero es que cuando ustedes salgan de gira, el
Adelanto de Viaticos incorpore la cena, porque usualmente, si es cierfo, nunca se llega temprano.

Que esté en el Adelanto de Vidticos de una vez, sillegaran temprano, antes de la hora, se devuelve, si se pasd,
como ustedes no se retinen todos los dias, si hay un plazo, pero entonces en caso de que en esta Ultima gira
también lleguen de noche y les corresponda la cena, serfa que ustedes se comprometan a firmar la liquidacion
dentro de esaos 7 dias y ahi se incorpore la cena, que haya algun medio que se las pueda localizar, que ustedes
vengan aqui, o no sé si se podra mandar al mensajero a recoger la firma, pero que esa disponibilidad de firma
en la liquidacién en los 7 dias posteriores al regreso porgue hay un reglamento para eso, no es gue no se les
puede pagar, siempre se puede pagar, pero del plazo gue establece el reglamento, ahf tiene que haber la
disposicion de firma de la liquidacién dentro del plazo.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Bien, continuemos

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. De acuerdo.

Unidad: Gerencia
Funcionario a cargo: Sra. Patricia Quirés Quirdgs
Descripcién de la Meta:

1. Que se logre participacién en al menos 44 actividades de coordinacién interinstitucional durante el
periodo que facilite el cumplimento de las diferentes metas estratégicas y operativas institucionales.

ACTA N*1111-2017
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2, Coordinar acciones para la obtencién de recursos econémicos, financieros v de cooperacién que
permita la sostenibilidad financiera, asi como el desarrollo y ejecucién de los servicios institucionales.

3. Que para el periodo vigente se realice una valoracion integral del sistema organizacional para
garantizar el apoyo logistico institucional en la ejecucién de los proyectos de corto y mediano plaze.

Indicadores:

1. Ndmero de actividades con participacion durante el periodo.

2. Numero de convenios, acuerdos y alianzas estratégicas para el fortalecimiento institucional
establecido en el periodo.

3. Estudio integral de valoracion del sistema organizacional realizado y presentado.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. El afic pasado también habian 44 actividades de coordinacidn interinstitucional,
entonces me queda la duda de por qué esas 44, idonde salen esas actividades?

Sr. Carlos Zufiga Naranjo. Esas tienen que ver con lo que es representacién institucional, por ejemplo, por
normativas la Gerente General tiene que participar en el Consejo Ambiental, en el MAG, en el CAN, en el Sector
Agropecuario y hay otras ahi que son ya fijas, entonces basicamente por eso son 44, Adicionales, hay otras
actividades pero se separaron, que son basicamente de gestidn, lo que son convenios por ejemplos, mucho se
traté de enfatizar en lo que es la consecucion de recursos para ese perfodo 2018.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. En el presupuesto habia un apartado de Tintas, pinturas y diluyentes, entonces me
qued? la duda.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. La partida de Tintas, pintura y diluyentes contempla entre otros productos, la
compra de toner y cartuchos para fotocopiadoras e impresoras.

La Unidad de Servicios Administrativos es la encargada de presupuestar en esta partida Jos requerimientos a
nivel institucional y lo mantiene en un stock de bodega. Solamente en casos muy especificos, como por
ejemplo este de la Gerencia que tiene una fotocopiadora con caracteristicas Gnicas en la institucién y por o
tanto no requiere mantenerse esos tdner y cartuchos en stock de bodega, el requerimiento lo hace
directamente la Gerencia.

Sr. Francisco Renick Gonzdlez. La sefiora Gerente no tiene partidas para viajes, é por qué se da esta situacion?
Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Tenemos una restriccidn de uso de esos recursos.

Sr. Francisco Renick Gonzdlez. Pero solo para esta institucion, porque yo conozeo otras instituciones que si
viajan.

En otro tema, yo (ltimamente he visto bastantes videos de provectos gue maneja SENARA, {ese tipo de
informacién es a través de un presupuesto de SENARA?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Al periodista que se contrato, don Maikol Sossa, se le comprd un equipo especial
y con eso él produce los videos. Hemos logrado que a través de la Presidencia se dé la divulgacién, pero come
les digo la produccién def video es interna.

Sr. Francisco Renick Gonzalez. Es importante dar a conocer la labor del SENARA, de ahi la importancia de
incorporar recursos al presupuesto para esa divulgacidn.

ACTA N*1111-2017
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Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. ContinGa con la presentacidn.

Unidad: Direccidn de Planificacion Institucional

Funcionario a cargo: Sr. William Murillo Montero

Descripcion de la Meta:

1. Que se realice una evaluacién y actualizacidn del Plan Estratégico vigente.

2. Que realice un alineamiento estratégico institucional.

3. Que se elabore y presente a la Gerencia General el documento Plan Operativo Institucional para el
periodo 2018.

4. Que se apliguen los procesos de seguimiento, monitoreo  y evaluacidn del desempefio y la gestidn
institucional.

5. Que se elabore y remitan dos Informes de seguimiento tarifario a la ARESEP.

6. Que para el periodo vigente se aplique seguimiento al cumplimiento por parte de las unidades
administrativas de las acciones de mejora para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno de la
Institucién. (Componentes del SCll)

7. Tener valuado para el afic 2018 el 60% del activo, propiedad, planta, equipo en atencién a lo
establecido en las normas NICSP.

Indicadores:

1. Plan estratégico actualizado y enviado a la Gerencia.

2. Estudio de analisis de alineamiento realizado.

3. Plan Operativo Institucional elaborado y presentado a la Gerencia.

4. Cantidad de reportes de seguimiento y monitoreo trimestrales integrados del desempefio v la gestion
institucional aplicados.

5. Cantidad de Informes de Evaluacién Semestral del desempefio y la gestion para drganos internos y
externos aplicados y divuigados.

6. Cantidad de Informes de Evaluacion Anual del desempefio y la gestidn aplicada y divulgada.

7. Informes de seguimiento tarifario enviados a ARESEP.

$ra. Irma Delgado Umana. éPor qué Planificacidon tiene como una meta, valuacion de activos?, si eso es
basicamente de la Direccidn Administrativa,

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Originalmente lo disefiamos asi, porque se definié que en este caso serfa una
labor de recargo de la Direccién de Planificacién.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Esto es un proceso que se tiene que para lo de las NICSP y para el tema Propiedad
Planta y Equipo en donde la Gerencia designd a don William Murillo Montero, eso junto con la Direccidn
Administrativa en lo que corrasponde, pero es un trabajo que en este momento lo tiene como recarge don
William Murillo.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Continta con la presentacion.

ACTAN"1111-2017
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Unidad: Direccién Juridica

Funcionario a cargo: Sr. Giovanni Lopez Jiménez

Descripcion de la Meta:

1. Que se atienda la totalidad de servicios requeridos en contratacion administrativa (revision de
carteles, ofertas, elaboracion de contratos, constancias de legalidad y demas documentacion en el
drea de contratacion administrativa).

2. Que se concluya la totalidad de procesos judiciales de expropiacién pendientes de la Red Secundaria
del Canal del Sur Tramo Il y el proceso de expropiacion judicial en sede administrativa de los Sectores
Embalse, Canal Oeste tramo Il y Red Principal de Carrillo y se inicie el proceso de expropiacion en
sede judicial para el proyecto PAACUME.

3. Que para el periodo vigente se concluya la totalidad de cobros judiciales pendientes o que se
encuentran en tramite.

4. Que se evacue la totalidad de las consultas y asesorias escritas y verbales que sean requeridas por las
diferentes unidades administrativas.

5.  Asumir la representacion legal del SENARA vy la direccién profesional de todos los procesos judiciales
en los que la institucion sea parte.

6. Confeccionar la totalidad de convenios, escrituras, actas, certificaciones, declaraciones juradas y
dernas documentacion legal que requiera SENARA para su operacién.

7. Realizar las gestiones juridicas de apoyo de al menos 4 reglamentos internos y los proyectos de Ley
sobre los cuales se solicite criterlo.

Indicadores:

1. Porcentaje de procesos de contratacidn administrativa con revisiones legales entregadas en tiempo
establecido a los usuarios.

2. Porcentaje de procesos judiciales de expropiacién pendientes de la Red Secundaria del Canal del Sur
Tramo Il concluidos.

3. Porcentaje de avance obtenida en el proceso de expropiacién judicial en sede administrativa e inicio
en sede judicial de los Sectores Embalse, Canal Oeste tramo Il y Red Principal de Carrillo para el
proyecto PAACUME.

4. Porcentaje cobros judiciales de procesos en tramite concluidos en el periodo.

5. Porcentaje nuevos procesos de cobro ingresados en el periodo presentados a los Tribunales.

6. Porcentaje de consultas y asesorias escritas y verbales atendidas.

7. Porcentaje procesos judiciales con representacién legal y direccién profesional realizados.

8. Porcentaje de convenios, escrituras, actas, certificaciones, declaraciones juradas y demas
documentacidn legal confeccionada y remitida.

9. Porcentaje de gestiones juridicas de apoyo realizadas para la tramitacion de Proyectos de Ley.

10. Cantidad de reglamentos internos actualizados.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. i Como se maneja [a parte de escrituras?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Ellos ya tienen un protocolo establecido.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. {Eso tiene un pago extra?

Sr. William Murillo Montero. Lastima que no esté don Giovanni en este momento, él es quien nos podia
evacuar dicha consulta.

ACTAN’1111-2017
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Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo me acuerdo que se iba a contratar alguna gente.
Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Hay cinco plazas de PAACuUMe ya contratadas.
Sra. Andrea Pérez Alfaro. i Cuiles son los reglamentos que se van a actualizar?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. No sabria decirle porque don Giovanni no lo Indicd, él me dice que eso
funciona mas per demanda. Continla con la presentacion.

Alas 12:15 p.m. ingresa el sefior Giovanni Lopez Jiménez, Director Juridico

Unidad: Direccion Administrativa Financiera
Funcionario a cargo: Sra. Eugenia Elizondo Fallas
Descripcién de la Meta:

1. Que se dote de recurso humano, financiero, material, servicios de forma oportuna y de calidad.
Presupuesto asignado $81.574.927,00. ]

2. Que para el perfodo vigente se alcance el cumplimiento de las actividades que le corresponden a la
Direccidn para la implementacién del Sistema transaccional Integrado para la Administracién
institucional, Presupuesto asignado ¢525.000,00.

Indicadores:

1. Informes de seguimiento y de gestién, emitidos y remitidos por las Unidades a la Direccién
Administrativa Financiera.

2. Porcentaje de avance en la implementacién del Proyecto conforme al Plan de trabajo integral.

Es importante indicar que debemos corregir los montos asighados a cada meta, ya que los mismos estén
invertidos.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. En las observaciones se indica que Direccidén Administrativa realizara: “4 Minutas de
reuniones de coordinacién {..)". Yo quitarfa ese “4”,

Sr. Carlos Zufiiga Naranjo. Hay un tema gue es un poco drido y se debe abordar en alglin momento, pero
quisiera hacer un predmbulo hoy para posteriormente tomarle en una sesién para eso.

Ustedes recuerdan que el tema de Sistemas de Informacion ha sido todo un dolor de cabeza desde hace 17
afios 0 mds, ya este seria un cuarto intento que se realice en la institucién seglin la informacion que tengo,
hemos hecho el intento de ver si el convenio que se firmd con la empresa Bussys que ustedes tienen
informacion, gue se debid haber entregado a satisfaccion en el afio 2012, Han pasado ya sels afios y ho ha sido
posible su operacién de manera satisfactoria. Entonces, a nivel interno hemos hecho el ejercicio y sabemos que
retomarlo, lamentablemente es como revivir un cadaver, entonces lo més sano en estos momentos es
proponer el desarrollo de un nuevo proyecto que satisfaga los requerimiento de la institucién en materia de
informacidn gerencial. Maxime que se avecinan proyectos de gran magnitud como lo es PAACuMe. De no ser
asi, en ef SENARA serfan incapaces de sopesar este tipo de gestién, que serd de aproximadamente 5446
millones que significa PROGIRH 13 veces.
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Entonces, estamos elaborando un proyecto para que en el afio 2018 proveer a la institucién de una
herramienta gque logre darnos un sistema verdadero de informacion, tenemos conversaciones con la empresa
RACSA que incluso esta desarrollando un sistema parecido en el INDER y estamos valorando traer en algin
momento ese proyecto, entonces del dinero que se ha contemplado es una parte para comenzar en el afio
2018 y pensamos dentro de lo que es el desarrollo, irlo haciendo en forma modular para ir viendo avances e ir
solucionando de lo mas importante y urgente, a lo importante tal vez no urgente.

Ahora, qué va a pasar con el tema del contrato con Bussys y con el SIF, eso hay que traerlo en algin momento
acd para la toma de decisiones, de hecho me he estade haciendo asesorar por don Glovanni porque hay que
hacer el clerre de esa contratacién. En estos momentos sabemos que son fondos pablicos, sabemos que se hizo
una inversién, pero hay que tomar una decisién porque por estar tratando de dar cuentas y tratar de revivir
nos podemos llevar un fiasco tremendo y en esto es mejor tomar decisiones sobrias y en buen momento, es
decir, en este momento estamos totalmente desprotegidos en todo lo que es sistema de informacién.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Vieras que esa era mi consulta para este punto, {por qué no considerar recursos para
la adquisicidn de un software para esto? Ahora, ése estd incluyendo en ese presupuesto esa fase inicial?

Sr. Carlos ZifRiga Naranjo. Cabalmente, una de las cosas que estamos manejando, incluso lo vi con la Direccion
de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos, don Marvin Coto Herndndez y le planteé, porque ahora que viene el
tema de PAACUMe y que va a haber financiamiento, es posible contemplar, como se hizo con PROGIRH, dinero
para la parte de soporte técnico o de logistica. Con PROGIRH se compraron computadoras y se intentd hacer
varias cosas, entonces puede ser contemplados, entonces, esto es con recursos propios para iniciar en algin
momento, se debe de agregar otros recursos porque al final es parte de lo que requiere un proyecto, recursos
para la parte [ogistica y dentro de la parte logistica estd el tema de sisternas de informacion. Entonces esto es
para comenzar y desarrollar lo més urgente y poder contar con un instrumento para poder llevar eso.

Ahora, icudnto es lo que mas o menos en primera instancia nos han presupuestado?, se hablarfa de unos $200
mil, entonces con esto para comenzar tendriamos gue agregarle un poco més. Ahora, eso implicaria tanto el
hardware como el software y con lo que es el soporte técnico y lo que serfa incluso los sistemas de respaldos
porque todo se llevaria en tiempo real y no habria ningn tipo de software acd instalados, todo se manejaria a
través de sistemas virtuales, o sea, en nubes, ya no tendriamos nada, de manera gue si hay algin siniestro acj,
no tendriamos riesgo de perder la informacion como si la tenemos en estos momentos.

Sra. Irma Delgado Umafia. Dos observaciones de prevencidn, bueno ya una don Carlos hizo referencia a eso,
con el Sistema SIF SENARA, es necesario dar fin a esa contratacion, porgue si la empresa logra demostrar que
ellos cumplieron con lo que se contratd, v que después surgieron un montdn de peticiones adicionales, nos
puede cobrar hasta intereses, porque hace rato ellos dicen que entregaron y entonces es urgente que eso se
cierre.

La otra observacidn de prevencidn, es que tomemos las lecciones aprendidas de todas estas implementaciones
de sistemas, que no vayames a cometer |os mismos errores, que tomemos en cuenta a toda la gente que se
tiene que tomar en cuenta, porque después caemoes en lo mismo.

Sr. Carlos Ziiiiga Naranjo. Basicamente, dentro de las conversaciones que hemos tenido, hemos analizado
algunas variables, obviamente, estamos en la fase de anteprovecto y la gente de RACSA como contraparte nos
pidiercn varics requisitos de acuerdo a las lecciones aprendidas también de parie de ellos, entonces lo que
pensamos es poner en blanco y negro algunos elementos y lo que si estoy claro es de una cosa, vamos a definir
términos de referencia que sean lo més exactos posible con los usuarios, cosa que no se hizo en su momento,
donde haya el aval de que eso es lo que se requiere y también cuando ya tengamos eso listo, puede haber
maquillajes que es un tema que en ocasiones caemos, histdricamente en todas partes eso ocurre, perc
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también estamos claros que cuando ya se da el banderazo de salida, vamos, y cuando decimos varmos, vamos,
no es un tema de que haya negoclacidn de por medio, es decir, cuando ya se fija los términos de referencia y se
arrangue, la empresa estd ablerta a hacer ligeros ajustes, pero si opera en las condiciones en que opera, eso se
imptementa y obviamente bajo las condiciones que tiene gue dar un producto entregado y un producto usado.

Para eso [o que habiamos planificado es tomar el afio 2018 para todo lo que es el desarrolfo de pruebas y tener
listo para que entre en operacién ya probado con el POl Presupuesto 2019, que es cuando comienza ya a
metérsele datos, pero cbviamente todc eso el 2018, es tanto desarrollo como pruebas y obviamente se
cancela, entrega a satisfaccién, pero mucho estd en los términos de referencia y también los equipos
contraparte.

Sra. Irma Delgado Umafia. Dos asuntos adicionales, si optan por la opcidn de RACSA, dice usted que todo va a
estar en la nube, pero nosotros no tenemos garantizado el acceso a internet y la otra es que tome en cuenta
que los usuarios trascienden a la Direccidon Administrativa, también hay otros usuarios que tienen que
establecer requerimientos, inciuida la Auditorfa,

Sr. Carlos Zufiga Naranjo. Cuando hablamos precisamente de un Sistema de Informacidn institucicnal o
gerencial, implica todo, implica control de datos de todas las areas, incluso de las misrmas actas que se suponia
que se habia contemplado pero nunca se aprohd, lo que es el Archivo también, por ahf la Archivista estd
solicitando, incluso hablamos de dos software uno para el manejo interno y cfro para lo que es la parte de
acceso externo, yo le aprobé el interno porgue no tiene ningdin vinculo por lo menos visible, es como un Excel
para mi, pero el otro si se lo denegué pensando en gue tiene gue estar en la misma conectividad.

Ahora, con respecto a la parte de conectividad, dentro de la parte negociada es que nosotros tenemos un
ancho de banda de fibra dptica de 10 megas al portdn, lo que se pasa es gque de ahi para acd es como la pista
de Escazd, muy ancha en peajes y luego sale en dos catriles, eso nos pasa a nosotros. Nosotros estdbamos
ampliando incluso en 5 megas, pero sabemos que esto es como un desencanto porque la mejora no la vamos a
ver, entonces parte de lo que ellos solicitan dentro del convenio es que tenemos que hacer modificaciones
internas, pere ellos mismaos dentro del convenio lo hacen, como por ejemplo que una computadorayanovaa
ser en algiin momento de SENARA, sino gue va a ser parte del convenio, porque en el momento en que se des
actualice, ellos simplemente la quitan y la reponen, hay una mensualidad a posteriori que eso hay que
negociarlo también, estoy hablando de lo que estamos conversando, porque si ellos tienen que garantizar
respaldo, tienen que garantizar la conectividad en tiempo real y que no se vaya a caer en algin momento y
obviamente, todo lo que es la parte de proteccidn, virus y demas.

De plano podemos pensar gue la Unidad de Informatica institucional, desaparece, asi de sencillo, por lo menos
como estd conceptualizado ahora, tiene que haber alguien de soporte técnico si, pero limitado a su parte
técnica y precisamente, ellos también se van a reservar algunos derechos porque si esos equipos cualquiera los
toca, puede ser que [a eficiencia en el servicio gue ellos estan comprometiéndose, cae, son cosas que de plano
pensamos arreglar un montdn de situaciones que nos vienen dando problema.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. iLo que estamos viendo es para guardar |a informacidn, para tenerla respalda?,
dincluye el software para manejar programas a nivel interno?, de los programas que ya se ha conversado que
se necesitan mejorar, que son totalmente ermitafios y que se requieren mejorar, ésf se incluye eso?

Sr. Carlos Zdiiga Naranjo. Esto incluye lo que son los software de Contabilidad, Presupuesto, Planificacidn, la
parte de Auditorfa, o sea, es un sistema de informacidn general. En otras palabras, todo lo que hemos venido
viendo gue tenemos problemas, el control de inventarios, cuentas por cobrar DRAT, todo eso se solucionarfa,
es decir, es el sistema de informacién es general, es esc para dar solucién a todas las carencias que hemos
tenido acéd y que incluso se han manifestado cuando venimos a dar los informes de Auditorfa Externa,
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incluyendo lo que es la parte de comunicacién hacia otras instituciones.

Nosotros tenemos un problema en este momento y lo vemos con |a parte de estandarizacion, tal es el caso de
las NICSP y también lo que es la parte de compras publicas en el Sistema Integrado de Compras Publicas
{SICOP), que se hacen en forma digital, en estos momentos ciertas instituciones tenemos problemas de
blogqueos, entonces todo eso gue actualmente se hace manual y se hacen varias veces entre departamentos,
porgue no hay una conectividad interna, eso se solventaria. Hacia eso vamos, poner al SENARA en una posicién
tecnoldgica como lo requiere el momento en que estamos, siendo beneficiados todos a lo interno y
obviamente que el pithico también.

Sr. Francisco Renick Gonzalez. No podemos estar dando largas al asunto con el mismo cancer que tenemos en
esta parte, mi pregunta es ¢cudndo va a conocer Junta Directiva teda [a negociacién que hay que plantearla?

Sr. Carlos Zdfiga Naranjo. La semana pasada estuve aqui la gente de RACSA y nos hacian la misma pregunta,
nosotros estamos asignando presupuesto para el proximo afio, este afio no tenemos presupuesto, entonces el
proyecto tiene que elaborarse en lo que resta de este afio para poner en operacién a principios de enero del
préximo 2018, elaborarlo y desarrollarlo durante el afio 2018, posiblemente algunas cosas puedan ser puestas
en operacion en el 2018 como prueba, porque lo gue se recomienda es que entre en operacién en un afio
calendario y presupuestario, quiere decir que en el 2019 estaria ya trabajando.

No se puede correr mucho, porgue precisamente por querer implementar un sistema, se trajo uno regalado de
otra institucion y fue un fiasco, entones aun cuando hay prototipos hay que trabajar mucho con lo que es la
parte de requerimientos a lo interno porque hay particularidades y también hay una propuesta de los gestores
de negocio de RACSA, para que si ustedes estan en disposicion, ellos pueden venir a conversar con ustedes y
hacer una presentacion y evacuar las dudas gque eventualmente puedan haber, pero si eso comenzaria a partir
del afio 2018.

Sr. Francisco Renick Gonzélez. iSolamente con RACSA se ha contactado?, porque yo sé de varias empresas que
dan estos servicios y son empresas a nivel mundial, entonces me parece bueno que si estd tratdndose de
obtener una negociacion con RACSA, pues que no solamente pensemos en RACSA, para ver los costos de todoy
el mantenimiento también.

Sr. Carlos Zuifiiga Naranjo. No es que ya se esté haciendo la negociacién de RACSA y tampoco RACSA es el que
va a desarrollar, RACSA tiene una alianza con un desarrollador internacional que son los que se encargan, pero
el responsable ante nosotros es RACSA,

RACSA es una alternativa, pero si de una v otra forma no satisface, queremaos aprovechar una ventaja y es que
con ellos se puede hacer una contratacién directa autorizada por la misma Contraloria, como lo hizo INDER y
otras Instituciones. Como les digo, no son ellos 1os que van a desarrollar, sino gue hay tode un equipo de una
empresa que ellos contratan que es internacional y también nosotros la hemos conocido, que se encargan de
hacer los desarrollo, mucho del éxito de esto estd en saber qué se quiere, el equipo contraparte a nivei
institucional y el equipo profesional y las garantias contractuales de la empresa a la cual se contrata. Estamos
hablando de que ya ellos tienen cierta expertiz y la ventaja es esa, pero s algo que analizarlo también, estoy
comentando lo que hemos venido conversando.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Yo me estaria pensionando si Dios guiere el préximo afio, pero yo creoc que el
Gltimo esfuerzo que yo puedo hacer en la institucién es que lo que se desarrolle para la Direccidn
Administrativa sean las herramientas necesarias para salir adelante. Habiamos conversado con RACSA para
venir a presentar el modelo, que dicho sea de paso es un modelo muy diferente a lo que tenemaos vy asf aclarar
todas las dudas. Es muy importante dar el paso, porque se dice y se dice y no caminamoes nada, esto es un
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proyecto que hay que hacerlo ya, debe definirse este afio, porque de ahi viene toda la tramitacién para poder
empezar a la etapa de implementacién en el préximo afio, porque ustedes van a ver que la estructura para
manejar el proyecto es diferente y yo ahi estoy dedicando mucho porcentaje de mi tlernpo en esto como
Ultimo esfuerzo para ver si logramos tener un sistema eficierte.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Lo que se dice acd es que se va a trabajar en un anteproyecto para que el otro afio se
presente el proyecto, para que en e! 2019 empiece a operar. Entonces, el otro afio se va a mantener la
situacion tal cual esta en este momento y eso no resuelve una situacion de riesgo que hay en este momento de
pérdida de informacidn y riesgo de la forma en que se estdn manejando la documentacién institucional,
entonces icudl es la respuesta a corto plazo?

Sr. Carlos ZGiiiga Naranjo. Ese corto plazo se ha desarrollado a lo largo de 17 afios lamentablemente, pero no
es un tema de esta gestidn, sino es un tema de gestiones anteriores. Ahora, un tema como este no puede
solucionarse en corto plazo, en este momento no hay una solucidn efectiva que se pueda tomar mas que
prever respaldos en la informacion. '

Sra. Irma Delgado Umaifia. Eugenia, {usted tiene incorporado en su presupuesto algo para mantenimiento del
sistema actual?, éen ese mismo monto de los $81.574.927,00 estd?

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Eso se contempla en la subpartida que es Mantenimiento de Sistemas
Informaticos de la Unidad Financiero Contable y si estd considerado un monto para dar ese mantenimiento al
SIA.

$r. Francisco Renick Gonzalez. Don Carlos, esto precisa, no comprendo cémo con tanto avance tecnoldgico en
este siglo XX duremos tanto, deberiamos de ponerle el mayor carifio, de lo contrario seguimos andando a pie o
en bicicleta y no puede una institucidn como esta seguir asi.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo pienso que ha sido muy interesante lo que se ha comentado aci, lo gue nos
expuso don Carlos, sin embargo, yo si debo decir don Carlos gue usted tiene que tener mucho cuidade, usted
sabe el problema interno que tiene esta institucién y que ustedes no han resuelto, hay un acuerdo de Junta
que recientemente se les dio a ustedes plazo, cémo vamos a entrar nosotros con la envergadura de este
proyecto, cuando tenemos afios de algo que no hemos podido resolver y es algo sencillo de resolver, lo que
falta es una decisidn de hacer cambios porgue asf no se puede continuar.

Sr. Carlos Z(fiiga Naranjo. Ustedes estan mas que informados de lo que hemas hecho, ahora, refiriéndome a la
consufta de don Francisco, claro, la Asociacidn Solidarista desarrolld un sistema de Contabilidad, pero sin
menos despreciar, la Asoclacién Solidarista maneja mucho dinero, pero aqui hay que ver el asunto integral,
tenemos que manejar Presupuesto, Activos Fijos, Proyectos, entre otros, y para &so lo que estamos tomando
en consideracion en vistas hacia lo de PAACUMe, yo puedo ir a la esquina y contratar un sistema de
contabilidad para una ferreteria, pero si queremos hacerlo de acuerdo a los requerimientos nuestros, €50 no se
desarrolla de [a noche a la mafiana.

Perddneme, pero ustedes son mds que testigos de lo que ha pasado, porgue ustedes estuvieron antes gue
nosotros y ustedes saben que hemos hecho esfuerzos y que lamentablemente no hemos tenido el apoyo, yo
hice un dérgano director al Gestor Informatico y sencillamente ahi estd, no lo he podido quitar y yo soy claro
¢ue con esos funcionarios yo no puedo trabajar.

La decisién de apartarme de lo resuelto por el drgano director la hubiese tomado. Lamentablemente he sido
juez y no puedo ser parte por lo que esa decision no puedo tomarla. En lo personal, considero gque no se
profundizé en anélisis de lo aportado como prueba que dio lugar a ese érgano Director, pero todos los del
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SENARA somos testigos de las grandes debilidades y riesgos a los que estamos expuesto de ineficiencia
operativa y pérdida de informacién importante. Indico nuevamente, no conozco los argumentos del Organo
Director y por los que lo exoneran, pero no estoy de acuerdo con esa reselucién y menos con que se haya
acogido. ’ ’ '

A las 12:43 p.m. ingresa la sefiora Patricia Quirds Quirdgs, Gerente General

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Don Carlos, ese es un tema que aqui se estd esperando en Junta, nosotros
necesitamos ver qué fue lo que pasd, porque se instaurd un drgano para que emitiera un dictamen, eso hace
cuanto hemos venido esperandolo. Personalmente, a mi me extrafia cdmo ese organo concluye que no hay
suficiente fundamento para proceder, yo quisiera que el funcionario de la Direccién Juridica que estuvo a
cargo, nos explique préximamente qué fue lo que pasd porque si no vamos a seguir con procesos y a lo interno
ya sabemos qué es |lo que va a pasar, me parece que primero hay que tomar decisiones internas, para luego ver
esos cambios que se estan proponiendo,

Sr. Francisco Renick Gonzdlez. Don Oscar, la vez gque usted hablé de |a presentacién de resultados de ese
drgano que se integrd, no quedd como un acuerdo de Junta Directiva, por eso cuando uno hace un comentario
y no mociona, no gueda un acuerdo en firme, creo que debemos tomar un acuerdo de que se nos presente el
informe de ese drgano director, entonces lo presento como mocién.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Lo que me sigue preocupando, es que la situacion se hace mas grave y prueba de
ello es el correo que hoy entrd a las 6:00 a.m. de dofia Irma, que ese correo fue puesto jueves creo de la
semana pasada, eso no puede ser, hay que tomar acciones inmediatas y ya hay un mandato de esta Junta en el
sentido de gue la Junta no va a intervenir sino que se delega a la Gerencia para gque ustedes tomen las
decisiones que deban ser tomadas.

Sr. Francisco Renick Gonzalez. Don Oscar, yo presenté una mocion.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo diria que lo podriamos dejar para verlo en Asuntos Varios, para tomar la decision,
porgue nosotros oficialmente, no hemos sido infermados sobre la recomendacién que dio el érgano director.
bon Carlos, {usted si fue informado?

Sr. Carlos Ztfiga Naranjo. El procedimiento es asi, yo hice la relacidn de hechos, recomendé a dofia Patricia
hacer el levantamiento para no ser juez y parte, ella integrd el érgano director y el érgano director le dio
respuesta a dofia Patricia. '

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Y el érgano director équé determing?

Sr. Carlos Zufiga Naranjo. Que no habfa elementos que probasen los cargos. iPor favor! basta con leer el
manual de funciones y ver lo que indica para determinar que como Administrador e corresponde dar
soluciones integrales en materia de Tl.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Esto realmente, me toma por sorpresa, es decir, si no hay mérito con todo lo que
hemos visto; por eso es que quisiera saber a fondo qué fue lo que dijo el drgano director, entonces en puntos
varios vamos a verlo.

Sr. Francisco Renick Gonzdlez. Don Oscar, esta es una sesidn extraordinaria y no se pueden tratar temas en
Asuntos Varios, por eso retiro la mocidn porque no procede.
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Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Continda con la presentacién.

Unidad: Recursos Humanos

Funcionario a cargo: Sra. Ligia Sudrez Maroto

Descripcidn de la Meta:

1.

w

6.

Que para el perfodo vigente se dote a la Institucidn de un nuevo Plan de Accidon para la atencion del
Clima Organizacional.

Que para el periodo vigente se gestione la totalidad de los pedimentos de las plazas vacantes o
nuevas autorizadas que se generen en ¢l periodo.

Que para el perfodo vigente el 100% del personal de nuevo ingreso realice el programa de induccidn.
Que para el periodo vigente se aplique el 100% del pago de los compromisos salariales que le
corresponde a cada uno de fos funcionarios de la institucion.

Que para el periodo vigente se ejecuten la totalidad de las actividades de capacitacion sobre temas
priorizados, identificados y programacdos en el Diagndstico Anual de Capacitacién (DAC).

Que para el periodo vigente se ejecute un 50% el Plan de Salud Ocupacional.

Indicadores:

o

Non W

Plan de Accidn de Clima Organizacional mejorado y aprobado.

Porcentaje de pedimentos de personal gestionados durante el periode de las plazas vacantes
autorizadas.

Porcentaje de personal de nuevo ingreso con induccidn realizada.

Porcentaje de funcionarios activos con el pago salarial que le corresponde aplicado.

Porcentaje de avance en la ejecucidn del Diagndstico Anual de Capacitacion (DAC).

Porcentaje del personal con capacitacién recibida en temas prioritarios o estratégicos.

Porcentaje de ejecucidn del Plan de Salud Ocupacional.

Sra. Irma Delgado Umaiia. Una solicitud de aclaracién, esto del Clima Organizacional, yo entiendo que se habfa
contratado alguna empresa para hacer el diagndstico, desconozco si hay un plan para lo del Clima
Crganizacional, pero veo ahl gue van a hacer otra vez el diagnéstico {qué fue lo que pasg?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Dofia Ligia Sudrez Maroto, la Coordinadora de Recursos Humanos, refiere que
se tiene que hacer un nuevo proceso de revisién y de levantamiento de nueva informacidn o de actualizacidn.

Sra. irma Delgade Umafia. Porque no es lo mismo actualizar, que empezar de cero y ya pagamos por €so, esa
es la duda que tengo.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Tal vez hablarlo don dofia Ligia para que se aclare, porque si ya hay una base, qué
fue lo que pasd, épor qué hay que actualizarlo?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. De acuerdo. Continuamos.
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Unidad: Financiero Contable
Funcionario a cargo: Sr. José Antonio Valerio Lopez
Descripcidn de la Meta;
1. Quesegenere lainformacién presupuestaria en un 100% para la formulacidn, ejecucién y control del
presupuesto institucional.

2. Queseemitany remitan el 100% de estados financieros a los Jerarcas y entes externos.
3. Que se gestione de forma oportuna el 100% de las solicitudes de desembolsos programadas para el

periodo.
4, Que se obtenga el 100% de los recursos programados a recuperar en el perfoedo en millones de
colones.
Indicadores:

1. Porcentaje de informes presupuestarios enviados a los usuarios internos y externos.

2. Sesiones de realimentacion sobre evaluacidn Plan-Presupuesto realizadas con Gerencia, Directores de
drea y Coordinadores.

3. Porcentaje de Estados financieros emitidos y remitidos a los Jerarcas y entes externos.

Porcentaje de solicitudes de desembolsos gestionados.

5. Porcentaje de recursos en millones de colones recuperados en el periodo segtn lo programado.

&

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Esa recuperacién de las inversiones ¢ esta referido a qué?
Sra. Eugenia Elizondo Fallas. A los 12 proyectos de PROGIRH que ya se estan cobrando.
Sr. Oscar Bonilla Bolafios. (Y para eso se va a requerir mas personal?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Parte de la propuesta de esa recuperacion, que es lo que estamos afinando, es
contratar una persona gque ayude, porque tenemos una sola persona en Cobros y no podriamos garantizar la
recuperacion, Es fundamental que estas cuentas no caigan en mora.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Recuerdo que se habia mencionado en esta Junta, gue teniamos problema para
cobrar y que habfa una sola persona, {esa es la que vamos a reforzar?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Si. Determinamos que a través de un Técnico gue venga a reforzar la funcién, es
suficiente, se contrataria bajo la figura de Servicios Especiales. La Autoridad Presupuestaria no tiene ningun
problema en autorizar plazas con base en ese ingreso, debemos asegurarnos la sostenibilidad de ese ingreso,
una plaza asi estaria determinada por el periodo en que estan proyectados los ingresos.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. ¢ Eso no se puede privatizar?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Mo, ese tipo de cartera no es atractiva. La opcidén mds adecuada es la que
mencioné anteriormente.

Sra. Irma Delgado Umafia. Dos preguntas en Financiero, Eugenia dijo que |o del mantenimiento del SIA estaba
incorporado en Financiero, éa dénde se visualiza porgue no hay una meta asociada con eso?

La otra pregunta es si para el otro afio tienen que atender algtin transitorio de implementacién de la NICSP, si
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fuera asi, tampoco hay una meta relacionada con eso.

Sra. Kathia Hidalgo Hernindez. De los transitorios lo que estd reflejado es en el tema de los Estados
Financieros y lo otro es en el proceso de valuacion.

Sra. Irma Delgado Umafia. Yo traigo algunas consultas de indole general y quisiera plantearlas para que usted
me responda, para ir a almorzar y luego vengo con otras para Marcos Monestel que es ya la parte numérica.

Una de las primeras preguntas es icomo se estimd el presupuesto por meta en estos cuadros que usted
plantea aqui, porque no hay una matriz de desglose de presupuesto en varias Unidades, en 19 Unidades no
esta la matriz, no sé si fue porque se mandé incompleto pero ahf se pone el dato del presupuesto y entonces
hay un principio de especialidad cuantitativa y cualitativa que me dice que tengo que saber exactamente
cudnto es, pero en 19 casos no esta.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Es gue nosotros tenemos un archivo que nos transfiere presupuesto, ese
detalle si estd, lo que pasa es que en algunas matrices incluimos el cuadrito especifico de la Unidad y luego en
otras tal vez que no, es un asunto meramente de presentacidn, le podemos anexar el listado general de
presupuesto donde se detalla la meta y las subpartidas, no refiere indicadores, objetivos, es un proceso de
vinculacidn que nosotros en la Direccion de Planificacidn sf tenemos que hacer, tomamos el informe que nos da
Presupuesto y empezamos a Incluir en esta plantilla en Excel, no es un formato original por asi decirlo, lo
tenemos que reconstruir nosotros a partir de lo que Presupuesto no da, es una salida también en Excel e
incluirlo en esta otra plantilla en Excel, entonces esa informacion que usted nos solicita perfectamente est3,
solo que estd en otro archivo,

Sra. Irma Delgado Umania. Usted me |a puede remitir por favor.
Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Claro.

Sra. Irma Delgado Umafia. Otra pregunta es épor qué razén no se incorporan metas asociadas con mejoras de
Control Interno?, lo que yo veo es que Planificacidn asume |a responsabilidad del seguimiento, pero las diversas
Unidades no tienen acciones de mejora, por lo menos metas asociadas, entonces si no tenemos acciones de
mejora pendientes éa qué le va a dar seguimiento Planificacidn?, y si si tenemos épor qué las Unidades no lo
incorporan?, porque si no lo incorporan no va a haber compromiso de cumplimiento.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Entiendo que hubo un acuerdo de seguimiento cuando se presentd un informe
sobre el tema y hemos estado valorando cémo se comporta, anteriormente o teniamos incluido en cada una
de las Unidades vy se dio la situacidén de que algunas Unidades no presupuestaban, resulta que definian con
nosotros la meta y alguna Unidad lo que le asignaba eran ¢10 mil, ¢25 mil, algunas ¢5 mil y otras Unidades ni
siquiera |le asignaban nada.

Aungue nosotros tratamos de incluirlo en la programacidn a la hora de la gestidén del plan de trabajo de la
Unidad especifico, cuando presupuestaban no asignaban contenido, no significa que la meta no va a existir,
pero entonces lo que estamos valorando este afio es que vamos a hacer una gestién mas detallada de
seguimiento nosotros para que la Direccidén de Planificacion haga seguimiento al plan que ya estd de por si
establecido y definido como un plan de Control Interno y no ver el plan de Control Interno como una meta, si
no verlo mas bien como la accién de control que tiene que desarrollar el titular subordinado y que nosotros
podemos garantizar que vamos a datle seguimiento para verificar que ellos alcancen esas acciones de ITIEJOFB
que ya de por si estdn contenidas en el plan de Control Interno que cada Unidad tiene.

Sra. Irma Delgado Umafia. Pero ese plan no [o vemos en ninguna parte.
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Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. El plan est3.
Sra. Irma Delgado Umafia. Pero a nivel de esto, no lo vemos.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. El plan de Control Interno en st no es una meta, la meta seria que ellos logren
establecer y ejecutar fas acciones de mejora que estdn contenidas.

Sra. Irma Delgado Umafia. 5i, pero usualmente se ha dicho que las acciones de mejora tienen que incorporarse
en [os planes de cada Unidad, porque si no, no los van a cumplir, si no tenemos ese compromiso en el plan, la
gente se olvida sencillamente del Control Interno.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Por eso es que la Direccion de Planificacién estd valorando dentro de su
programacion una meta de seguimiento a las acciones de mejora.

Sra. Irma Delgado Umaiia. Otra pregunta es, hay una norma presupuestaria que obliga en el proceso de
formulacién a considerar los resultados de valoracion de riesgos ¢ como se traté eso si tampoco ninguna Unidad
tiene un plan de administracién de riesgos incorporado dentro de sus planes de accién del otro afio?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Igual va a quedar como una labor de seguimiento porque la Direccion de
Planificacién no se encarga de cumplir esto, son las Unidades las que tienen que llevar a cabo el cumplimiento
de cada una de esas, a la hora de |a formulacién [o que hacemos es que si [o retomamos en el momento de la
formulacidn de cada una de las metas.

Sra. Irma Delgado Umaiia. La verdad es que se no se ve, me parece que es como un discurso que dice gue las
Unidades lo tienen que hacer, pero nada las obliga porgue ellos no lo incorporan en ninguna parte.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Podriamos incorporarlo en el tema de seguimiento, porque lo que interesa es
que ellos le den seguimiento a las medidas de Control Interno y a las medidas de Valoracidn de Riesgo que ya
estan y que valoren con nosotros qué estdn haciendo sobre eso.

Sra. Irma Delgado Umaiia. Otro aspecto que tiene gue ver con la formulacidn del presupuesto es que el
manual interno de Normas y Procedimientos de Planificacion y Formulacion Presupuestaria dice que a la Junta
se le debe enviar de previo un informe ejecutivo de los resultados del andlisis estratégico, que es aquella
vinculacion a la que usted hizo referencia, pero hasta dénde yo tengo conocimiento, eso no ha venido a Junta,
iqué pasgd, cambio la norma, eso se hizo ¢ no se hace qué es lo que pasa?, porque esa vinculacion deberia
conocerla la Junta de previo a este proceso que ya es como mas carpinteria. ¢ Eso no se ha hecho?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. En términos de informe de seguimiento del Plan Estratégico remitido a Junta,
no.

Sra. Irma Delgado Umafia. No he llegado ahi, pero me pasa lo mismo que me pasd con Planificacién en la Red
Primaria del DRAT que tiene una meta asociada con valuacién de activos, éva a ser por recargo también?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Es que valoramos y determinamaos que en el caso del DRAT es especifico para
la Red Primaria, entonces por eso se la asignamos a ellos ahi,

Sra. Irma Delgado Umaiia. Pero ahi van a contar con la colaboracién de William Murillo.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Exacto es en coordinacidn con él.
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Sra. Irma Delgado Umafia. Me voy a adelantar en metas: en la Regién Pacifico Central no se tiene ninguna
meta asociada con Gestion de Proyectos, sino que la (nica meta que ellos tienen es dar seguimiento,
representacion y coordinacién de proyectos, con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario. La
pregunta que yo tengo para valoracidn de |a Junta Directiva, porque no hay aqui algin representante de INDEP,
es si solo tenemos una meta de seguimiento, si ellos no estén gestando proyectos, ni siquiera a nivel de idea,
ies necesario tener esa Region en aquel lugar si solo van a dar seguimiento?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. En el caso de |a Regidn Pacifico Central, en este momento solo tenemos una
persona que es el Coordinador.

Sra. Irma Delgado Umafia. Porque si solo puede hacer seguimiento, lo puede hacer desde aqui, épara qué
ocupames una representacién alla?, es la duda que tengo.

La otra duda que tengo es, Contraloria de Servicios no se reporta con metas, no se reporta con presupuesto
équé se hizo?

Sra, Kathia Hidalgo Hernandez. La Unidad de Contraloria de Servicios no tiene personal asignado.
Sra. Irma Delgado Umafia. Pero usted lo tiene por recargo, entiendo.
Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Tenia, ya no.

Sra. Irma Delgado Umafia. Entonces la pregunta es para dofia Patricia, nosotros nos inscribimos en MIDEPLAN
creo que es donde se inscriben las Contralorfas de Servicios, de hecho ni siquiera teniamos obligacion de
tenerla, pere nos inscribimos, si ya no lo vamos a atender, nos vamos a des inscribir, écémo va a funcionar
eso?, me parece que es sumamente relevante para la institucién, aunque nada nos obliga a tenerla écomo se
va a manejar el tema?

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo coincido con dofia frma con respecto a las labores que se le han asignado a la
Region Pacifico Central, yo me imagino que hay toda una justificacion.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Con respecto a las consultas de dofia Irma, efectivamente a nivel institucional
tenemos algunas situaciones especiales en algunas regiones donde a raiz de la finalizacién de! PROGIRH, las
regiones quedaron con un solo funcionario, una de las quejas que tienen estos funcionarios es que a nivel del
sector agropecuario y también a nivel ambiental, hay una serie de actividades, de reuniones, de consejos
agropecuarios, de consejos ambientales, que efectivamente ameritan la participacion de los funcionarios
porque se desarrollan una serie de actividades en ambos sectores relacionados con las competencias del
SENARA y en el caso especifico de David Solis, Coordinador de la Regidn Paclfico Central, manifiesta que estas
acciones requieren de su participacion en forma directa, porque él no tiene a quién delegarle esas funciones,
por lo tanto, de acuerdo a lo gue se ha conversado, es que él no podria atender todas las actividades que
requieren las reuniones, el seguimiento de los proyectos y ademas elaborar perfiles porque no tiene el tiempo
ni personal para realizar este tipo de acciones.

Como recordardn, nosotros en el pasado realizamos acciones con el Ministerio de Hacienda para ver la
posibilidad de que se pudiera nombrar a algunas personas en algunas regiones, sin embargo, esa situacién no
fue posible, entonces lo que se tiene es un funcionario.

Ahora, no hemos valorado, el hecho de cerrar algunas regiones o de buscar la forma de cémo a nivel
institucional podriamos fortalecer esas regiones. Esto es un tema que no lo hemos analizado o discutido para
ver las opciones que tenemos, porgue una de las acciones que podriamos valorar también es que estamos en
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una etapa en que se estdn elaborado las politicas, en qué vamos a invertir los recursos de inversidn, los que
hemos ido recuperando y ver si de esos recursos podriamos fortalecer algunas regicnes como el caso de la
Regidn Central CGriental a cargo de Eddy Romero Del Valle, o la Regién Pacifico Central a cargo de David Solis,
por lo menos con un funcionario para darle esa posibilidad de poder fortalecer la regidn ¥ que se |leven a cabo
la elaboracion de esos perfiles y también los proyectos de acuerdo a las demandas que hay en la regiones en
este momento, sin embargo, eso es un tema que est pendiente de resolver, que no hemos definido.

Con respecto a la Contraleria de Servicios, efectivamente, la plaza que ocupa Kathia Hidalgo hay una directriz
para que medio tiempo estuviera dedicada a la Contralorfa de Servicios y el otro medio tiempo a la Direccién
de Planificacion, dadas las circunstancias que se presentaron en la oficina de Planificacién, se tomé la decision
de que ella se dedicara sobre todo a atender temas qgue son estratégicos para la institucién, sin embargo, yo no
sabfa que la Contraloria de Servicios no tenia establecidas metas en este POl 2018, me parece gue sf deben
incluirlas y valorar el hecho de que efectivamente se atienda este tema a nivel institucional. Yo si creo que
debemos incluir algunas metas para la Contraloria de Servicios y no dejarla por fuera porgque es un tema
sumamente importante para la institucién para poder atender una serie de solicitudes que hay de los
diferentes usuarios a nivel institucional.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Perfecto, vamos a hacer el ajuste.

Sra. Patricia Quirés Quirds. Una consulta con respecto a la Unidad Financiero, sobre las auditorias externas, no
sé si estd en el tema de los estados financieros, si mantener por decirlo asf actualizadas las auditorfas externas
estén incorporadas dentro de ias metas establecidas por la Unidad Financiero.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Si, de hecho ellos cuantificaron cuantos estados y consideran dentro de la
programacién financiera [a elaboracion de la auditoria externa.

Ala 1:15 p.m. se retira la sefiora Irma Delgado Umaiia, Auditora Interna
Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Contintia con la presentacién.

Unidad: Servicios Administrativos
Funcionario a cargo: Sra. Xinia Herrera Mata
Descripcion de la Meta:

1. Que para el perfodo vigente se alcance un 90% de ejecucidn del Plan de Compras Institucional para el
periodo vigente.

2. Que para el periodo vigente se garantice el cumplimiento de las cldusulas contractuales establecidas
en 14 contratos de servicios generales y de mantenimiento del edificio previsto.

3. Que para el perfodo vigente se aplique el mantenimiento correctivo y/o preventivo a la totalidad de la
flotilla de vehiculos programados.

4. Que para ei periodo vigente se aplique y presente una toma fisica al total de activos institucionales.

Indicadores:

1. Porcentaje de ejecucidn del Plan de Compras Institucicnal.
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2. Contratos con cumplimiento de cldusulas contractuales.

3. Porcentaje de vehiculos con mantenimiento correctivo y preventivo aplicade conforme al programa de
mantenimiento anual.

4, Informe de toma fisica realizado.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. En las observaciones, dofia Xinia indica: “(...} Considerando la disponibilidad de
recurse humano en la unidad se estimo que pora el perfodo 2018 es posible efectuar la aplicacidn de la tome
fisica al total de activos de la institucién, no obstante no se dispone de los recursos suficientes para completar
la actualizacidn {...)". Yo diria

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Es que el proceso de valoracion de activos, realmente es un proceso més
amplio al que ellos estén programando, porque el proceso deberia de considerar no solamente la toma fisica
sino la aplicacidn de los ajustes respectivos en el sistema, sin embargo, en este momento solo disponemos de
una persona, entonces considerando el recurso humano y el proceso en si de toma fisica de ajustes, es por eso
gue se dice que son recursos insuficientes para programar todo el proceso en un afio, que es hacer la toma y
hacer los ajustes al sistema, darfa espacio y tiempo para hacer la toma.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Me parece que estamos dando una solucidén a medias, yo entiendo que hay una
limitacién, no sé si pueda hacer algo en ese sentido.

Sra. Patricia Quirdés Quirds. Efectivamente, me parece que el proceso debe verse integral, no a medias, no sé
Eugenia, si se podria pensar en realizar alguna contratacion de un técnico o de una persona gue acompafie el
proceso, quizds no en la toma fisica, pero si en la implementacion de la segunda parte, entonces no sé si seria
viable que se pudiera analizar esa posibilidad para contar con toda la informacién, porque de lo contrario
vamos a seguir en la misma situacién, tenemos el activo actualizado a hoy pero no pasamos de ahi, me parece
gue valorarse como uno solo y buscar esa alternativa para ver si es posible contratar a alguna persona para que
pueda incluir esa informacién o hacer las valoraciones dentro del sistema de informacién que se tiene para el
control de activos.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Nosotros procuramos reasignar una plaza para fortalecer esa parte, sin embargo,
tomaron la decisién de pasarla a la Direccion de Investigacion y Gestidn Hidrica, entonces écon qué respaldo se
torma una decisidn de este tipo, dejéndonos con las manos atadas?

Lievar a cabo en este momento una contratacidn para eso, es complicado porgue se crea una relacién laboral y
eso es bastante delicado. Yo creo que el trabajo hay que irlo haciendo como se pueda hacer. Se puso el tema
de los activos para poder garantizar €l tema del inventario, conste que en estos momentos se estd haciendo un
inventario, entonces probablemente se va a limpiar tode lo que se pueda, el otro afio se continuaria con eso,
de manera que nos vaya permitiendo limpiar el tema de activos.

Sra. Patricia Quirds Quirds. (Y las contrataciones que hicimos con estudiantes del TEC? Ellos estuvieron el afio
pasado agqui se podria analizar esa posibilidad.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Nosotros en el momento que tengamos estudiantes que vengan a hacer practicas
como Asistentes, los utilizamos, ellos son los que normalmente realizan este tipo de trabajo, y asi se lo pusimos
a la Auditoria. No pudimos hacer algo mediante el fortalecimiento que nosotros pediamos, équé podemos
hacer ahora?, si viene alguna pasantia, con ellos apoyamos.

Un trabajo de estudiantes del TEC, es muy dificil porque ellos vienen a hacer una tesis, y eso es muy operativo.
Como les digo nosotros aprovechamos la oportunidad con estudiantes de colegio que vienen a hacer la
prdctica, fortaleciendo en especial esas dreas que no tienen personal, pero es una selucién a medias.
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Por eso es muy importante que cuando la Junta Directiva tome una decisidn como |o fue el caso de trasladar la
plaza gue nosotros teniamos a la Direccién de Investigacion, valore el riesgo de que el trabajo que hay que
hager, que es muchg, no se pueden hacer las cosas y nos dejan atados de manos.

Tal vez ustedes no tienen idea lo frustrante que es para nosotros que dentro de todo este proceso, venimos
analizando cémo fortalecemos esa parte, hicimos el esfuerzo para contratar una persona con un perfil més
fuerte y nos quitan la plaza, pero toda decisién tiene una consecuencia y este caso es esto, eso no implica que
no seguimos haciendo las cosas, ahi vamos con un plan.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo la entiendo y eventualmente nosotros como Junta, tenemos que asumir la
responsabilidad del caso, es decir, de cuando se tomé esa decision, ef punto estad gue con ese escenario gue
nos estd planteando dofia Eugenia, el proximo afio nos va a decir: “No pude” y yo la entiendo, no se tuvo el
personal, o me puede decir: “Se tratd de hacer lo méximo, llegamos hasta acd”, y yo creo que esto ya no se
puede seguir arrastrando, hay que ver gué solucion institucional se le da a este problema.

Me parece que es atinado que si ya no podemos conseguir una contratacién, optar por los colegios
profesionales, alguna gente que venga a hacer pasantias. Me parece que eso lo deberian trabajar hacia lo
interno, ver de qué forma y no dejarlo asi, porque si no dofia Eugenia nos va a decir: “Yo le dije que no tenia
gente”.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Dentro de la valoracion estratégica de un plan que hizo la Direccién
Administrativa Financiera al 2019, se dieron soluciones y reasignar una plaza para fortalecer esta parte fue una
de ellas, porque recuerde que la parte de Cobros también tiene solo una plaza, sin embargo, pensamos en
fortalecer esa otra parte.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Dofia Eugenia, yo lo que pienso es que debemos hacer algo para que no se plantee
en las observaciones de esa forma.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. ;§SENARA no puede contratar una empresa externa que haga eso como la
Auditoria Externa, que haga un levantamiento de activos?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Una vez nosotros cotizamos y cobran bastante. Eso implica una contraparte, tiene
sus pros y sus contras, pero también puede ser otra opcidn, no lo presupuestamos, pero si tenemos la opcién
de contratar, lo que se requiere es que este la contraparte déndole seguimiento, pero igual es una opcidn y
podriamos valorarlo para que nos ayuden a limpiar. Recuerden que esto de activos entra dentro del transitorio
que hay que limpiar y mejorar todo esto.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Dofla Eugenia, cuando dofia Lorena Zeleddn estuvo aqui y nos dijo que los Estados
Financieros no salian limpios, el tema de los activos puede ser una consecuencia de eso. El tema aqui es que
veamos a ver de que forma cambiamos |a redaccién en la parte de las ohservaciones.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Si, la parte de la redaccién no es ninglin problema.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. ¢ Qué estado de avance tenemos en la toma de esos activos?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. En este momento se estd trabajando en la toma fisica, recuerde que quedd
pendiente que ustedes nos definan una sesién para explicarles el tema para que tal vez no tengan mas negro el

panorama de lo que pueda ser.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. i Lo estén haciendo a pie?
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Sra. Eugenia Elizondo Fallas. $i, se imprimen los listados que tiene el sistema y se chequea con la parte fisica.
Sr. Francisco Renick Gonzalez. ¢ Cudntas personas participan en este trabajo?

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Otros afios hemos hecho un equipo de trabajo, pero en este momento no puede,
en oficinas centrales, [o estd haciendo solo el encargado Marco Sanchez, con la supervision de Xinia Herrera, En
el DRAT va a tener el apoyo de Sergio Lopez que es el encargado de activos de alla.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Bien, entonces en concreto que se mejore la redaccidn en la parte de las
observaciones. Continuamos.

Ala 1:40 p.m. ingresa la sefiora Irma Delgado Umaiia, Auditora Interna
Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Continda con la presentacion.

Unidad: Gestion Informatica
Funcionario a cargo: Sr. forge Mufioz Mufioz
Pescripcion de la Meta:

1. Resolver a satisfaccién un 100% de las alertas emitidas por los usuarios (as) sobre funcionamiento de
la plataforma informética instalada y adquirida en el perfodo vigente.

2. Adquirir el 100% del software y hardware requerido por la institucion en el periodo vigente.

3. Mantener la vigencia del total de los contratos TI vigentes para soporte técnico de la plataforma
informatica del perfodo correspondiente.

4, Evaluar los resultados obtenidos luego de periodo de ejecucidn del Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacidn y Comunicaciones {(PETIC).

Indicadores:

1. Porcentaje de alertas emitidas por los funcionarios (as) sobre funcionamiento de la plataforma
informatica resueltas.

2. Porcentaje de software y hardware adguirido.

3. Contratos de servicios TIC vigente.

4. Proyectos del PETIC 2012-2017 en operacién.

Francisco Renick Gonzdlez. ¢ Cudnto personal hay en esta Unidad?
Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Dos personas.

Francisco Renick Gonzéalez. { Cuando uno se va de vacaciones, la otra persona esta capacitada para dar el 100%
de toda esa tecnologia o apenas para ciertos trabajitos?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Asi es.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Lo que me llama la atencidn es lo de resolver el 100% de las alertas, es decir,
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{cuantas alertas habrdn?, para mi no es el punto lo de las alertas, agui hemos analizado problemas mayores,
entonces icudl es la respuesta en solucionar esas alertas?, de esto llevamos afios y yo no veo que esto se
resuelva, bueno ahora [e"dimos un plazo a la Gerencia para que lo resuelva, pero me parece gue ese es un
punto que hay que ver de qué manera se le puede dar un vuelco inmediato. No sé si traer a alguien que nos
diga qué es lo que habria que hacer.

Sra. Leda Beatriz Gamboa Zufiiga. Yo soy muy directa y pienso que eso es como jugar de casita, estamos en lo
mismo, a mi me da vergitenza ajena la verdad, tenemos serios problemas en esta drea y ahi no se reflejan para
nada, no se refleja una realidad ni una solucién inmediata. Ahora, {dénde estén las evaluaciones de ese
funcionario?, porque dicen que no hay malos funcionarios, sino malos jefes.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Lo que yo veo acd, son acciones meramente correctivas, no hay nada preventive, no
hay un plan de adquisicién de equipe, porque lo que dice es que |a cantidad y el equipo gue se va a comprar, va
a ser ajustado a lo que cada departamento requiera y no a la necesidad que é! evidencie a nivel institucional
cuales cambios hay gue hacer, o sea, como gue &l haga un plan de lo que ha evidenciade y de lo que se
necesita, @5 como muy correctivo, atender las alertas que lleguen, pero mientras tanto qué, en qué se va a
trabajar.

Me parece importante formularlo como qué visualiza la Unidad de Informdtica, en qué se va a trabajar el
siguiente afio.

Sra. Leda Beatriz Gamboa Zifiga. El escenario que yo veo ahi es gue se sigue apagando incendios nada mas,
yo no puedo ver cudl es la causa raiz y ver la solucién a este problema.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Completamente de acuerdo.

Sra. Irma Delgado Umafia. Una de las principales dificultades que yo observo en la solucidn del problema en la
Unidad de Gestién de Informatica es la definicidn de los perfiles en el Manual de Puestos, porque cuando uno
revisa los perfiles en el Manual del Puestos en realidad no le estdn exigiendo al personal de Gestidn Informética
esa gestidn que nosotros esperariamos en la actualidad, sino que se queda a nivel de estas cosas y entonces no
se le puede pedir mas porque asf estd su perfil de puestos.

Sr. Carlos Zdfiiga Naranjo. El érgano director que yo monté precisamente se basaba en el incumplimiento de
las disposiciones que dictaba el Manual de Puestos. Lamentablemente eso lo omitieron las personas que
integraron el drgano director, yo no he querido meterme en revisar porque no quiero perder la paz ya que me
ha costado mucho realizar el levantamiento de pruebas. Ademds, es molesto que todos los que estamos aquf
sabemos cudl es el verdadero problema y resulta que existan funcionarios que lo exoneren y eso ocurre agui.
Cuando se trata de quejarnos, nos guejamos y cuando se trata de apoyar, no apoyamos, hay una omisién agui
implicita.

Sr. Oscar Bonilla Bolafos. Yo pienso que no estd claro esa justificacion que nos estd dando, es decir, esa
correlacién de las observaciones con la parte presupuestaria, digédmoslo que si lo justifica de ese modo, pero no
esta realmente abordando el problema tan sentido que hay en esa Unidad. Yo no lo voy a aprobar y lo voy a
devolver para que se haga un planteamiento objetivo scbre |la problematica que tiene esa dependencia.

Sr. Francisco Renick Gonzdlez. Es que como que la enfermedad sigue, llevamos afios de estar con esta situacion
¥ no se mejora, por diferentes situaciones como lo indica don Carlos, que hizo un érgano director y algo fallé,
porque esos 6rganos tienen que ir muy finos, a veces es que hay amistades también que pueden defender a un
amigo, sin defender a veces la institucion, pero aqui lo mas importante es la institucion v la institucion tiene
que estar con una tecnologia de primera. Yo creo que hay que darle una solucidn lo méds pronto posible y
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comparto con don Oscar, yo tampoco estaria aprobando esto.

Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. Tal vez una solucién, si no se puede directamente, puede ser indirecta, puede
ser otra Unidad u otra Direccién que se encargue de implementar un programa especifico con alguna
caracteristica especial y tal vez se logra. Tal vez la Sub Gerencia u otra Unidad y hacer algo distinto, no sé si
serd tan drastico como para eso, pero si es imposible de llevar adelante, pues mejor hacerse a un lado y seguir.

Sra. Irma Delgado Umafiia. Para ubicarnos a nivel de lo que es la formulacidn del presupuesto, en estas tablas
lo que se estd presentando es lo que el Gestor Informdtico propone que va a hacer para el préximo periodo, la
propuesta de la Junta es que €l cambie las metas para el otro afio o qué es exactamente, porque el otro tema

de fondo de la problematica con el funcionario en particular no es el tema, entonces me cred una confusion
ahi.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo o que pienso s que el presupuesto de esa dependencia debe de enfacarse a dar
solucién a la problemética que se tiene actualmente, gue se contrate a alguien, que se traiga una empresa gue
venga a hacer un andlisis del software o del hardware que tenemos, no sé, y que dificilmente él lo va a decir, él
no lo va a decir. .

Sra. Leda Beatriz Gamboa Ziifiiga. Para ir al grano es eso, tenemos una realidad que es critica, los problemas
que hay a nivel institucional son criticas en esa area, pero ahi no se ven soluciones, mas bien se sigue con lo
mismo, por eso digo que estan apagando incendios y no podemos aceptar eso.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Serfa reformular metas de acuerdo a la problemdtica que se ha venido detectando
desde hace afios.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. El esta planteando una meta para resolverlo, él dice: “atenderlos conforme se vayan
generando”, entonces esa es su propuesta, atenderlos cada vez que haya una queja, pero el problema es
mayor, es atender el problema de raiz como decia dofia Leda.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Tal vez lo que se podria estar planteando ahi es el tema del contrato del sitio web
y clertos contratos Master Lex y no sé qué otro tipo de cosas, mas la compra de equipo que efectivamente, &
pidio a todas las Unidades, no responde a un plan donde él valord, pero el resto si son contratos existentes de
alguiler de sitios web y otro tipo de contratos.

Yo creo que resolver la raiz del problema, debe estar en otro lado porque él no se va a presupuestar lo que él
piensa que va en contra de él. Eso deberia estar en otra instancia, incluso a nivel de don Carlos ZUfiiga Naranjo
habiamos hablado de eso, si este afio se hace una contratacion de alguien gue venga a valorar.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Ahi tiene que estar reflejado una consultoria de alguna persona o empresa que
venga a darle solucién a la grave problematica que aqui se ha venido hablande durante afios y que no ha sido
resuelta. Yo soy de los que creo que eso hay que intervenirlo ya, incluso para hacer ese presupuesto y no
ddrselo a él porgue vamos a seguir en 1o mismo.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. Don Jorge plantea esa serie de metas, {como se evaluaron las de este afio?,
équién evaliia que lo que él puso para realizar en este afio si o hizo o no lo hizo?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. La Direccidn de Planificacidn evallia y hace una solicitud de rendicion de
cuentas sobre el nivel de cumplimiento de las metas.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. éY qué tal?, perque yo me imagino que ustedes con base a lo que cumplen,
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asi pueden presupuestar ellos para el siguiente afio, entonces {como esta clasificado la Unidad de Informatica
como para decir que si merece asignarle un presupuesto equis?

Sra. Kathia Hidalgo Hernindez. No tengo aqui el detalle del resultado de la evaluacién, pero si se lo puedo
conseguir.

Sr. Carlos Ziiiiga Naranjo. Varias cosas con respecto a eso. Vean lo irdnico, ustedes recuerdan cuando se vio el
informe de la Contralorfa con respecto al desempefio del afio pasado, que lejos de desmejorar, mejoré. ¢Esto
por qué?, basicamente, llega Planificacién y le pregunta al encargado del Area a evaluar sobre las cosas que
han mejorado. Con las respuestas de ese funcionario realizan el reporte y lo envian a la Contraloria. Falta
sentido comun e interés en verificar si efectivamente esas respuestas son correctas. En el caso en cuestidn, eso
ocurrio. :

Yendo con el tema con respecto a qué hacer, yo una vez habia informado la otra vez cuando hubo la nota del
Sindicato que estdbamos planteando algunas propuestas precisamente para abordar el tema, eso se vio en
sesiones anteriores y hay que traer en los préximos dias el informe,

Sra, Andrea Pérez Alfaro. iLa Unidad de Informética es una Direccién?

” e

Sr. Carlos Zuifiga Naranjo. Es una Unidad.
Sra. Andrea Pérez Alfaro, ¢ Si se hace como Direccion tendrfa una persona de alto rango a cargo de é1?
Sr. Carlos ZUfiga Naranjo. En este momento depende directamente de ia Gerencia.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. ¢Y si se crea una persona que esté en un rango superior al de é1? ST las funciones que
dicen acé gue &l no puede cumplir porque hay cosas que no las tiene directamente asignadas dentro de su
perfil de puestos, si entra una nueva persona a la que le incluyan esas actividades con un nivel de jefatura que
esté por encima de este sefior. { Serfa crear una plaza nueva?

Sra. Patricia Quirds Quirds. Todos somos conocedores de la situacion que tenemos a nivel institucional con la
Unidad de Informética, yo creo que aquf lo que hay que hacer es hacer un replanteamiento de las metas de
acuerdo a toda la situacién gue se ha dado como es el tema de internet, algunas situaciones de la paginas web,
de los sistemas de informacion geografica y del plan estratégico que tiene la Unidad de Informatica. La
Gerencia General tiene la autoridad para intervenir esa Unidad hay que dirigirle las acciones a realizar con la
finalidad de que se le dé cumplimiento, es un asunto de darle érdenes y de que cumpla con los resultados.

Es hacerle un cambio de las metas de acuerdo a los problemas que todos hemos evidenciado, para mf no
significa un problema en el entendido de que si se establecen claramente cudles son las metas de acuerdo a
esa problemdtica que hemos identificado, él se tiene que ver obligado a darle cumplimiento a esas metas, la
evaluacién la hace semestralmente la Direccidn de Planificacién, yo creo que es un asunto de que |le pongamos
de atencion y de hacer un cambio sustancial en esas metas.

Nosotros le decimos Jorge, tengo problemas con el correo, él llega y hace el arreglo y funciona el correo; que la
pégina tal cosa, él llega hace un arreglo y la pdgina funciona, posiblemente e! dia siguiente tengamos el mismo
problema, muchas acciones operativas, me parece que el asunto es establecer un replantearniento de la
Unidad de Gestién Informética, hacer todo un cambio institucional en ese sentido y plantear las metas de
acuerdo a toda esa identificacidn de problemas que hemos tenido con la finalidad de poder darle cumplimiento
a todas las actividades que se han propuesto.

ACTAN'1111-2017
Sesidn Extraordinaria N°388-17
Pégina 26 de 52



senara w
Junta Directiva ' o 448
Libro de Actas N° 10

Igualmente tenemos problemas con el Sistema de Informacién Financiero, en el Area Administrativa, con el
tema de indicadores, entre otros, entonces como decia don Oscar, efectivamente, lo que tenemos que hacer es
una intervencion de esa area y establecerle cuales son esas metas gue nosotros queremos de acuerdo a una
Misidn y a una Visién institucional, me parece que esa seria la solucién y no dejarlo a €l que haga solito ese
planteamiento, sino que tiene que llevar un acompafiamiento de la Gerencia y de la Direccién de Planificacion:

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Muy claro, me parece que hay que hacer un replanteamiento de metas y en ese
sentido se le encarga a la Gerencia y a la Sub Gerencia hacer esa propuesta. Continuemos.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Continda con la presentacién.

PROGRAMA N°2

Unidad: Direccidn del Distrito de Riego Arenal Tempisque
Funcionario a cargo: Sr. Nelson Brizuela Cortés
Descripcion de la Meta:

1. Que se realice la supervision en las actividades de administracién, operacién, mantenimiento,
construccidn y mejora de las obras de riego y drenaje conforme la programacién por subdistrito.

2. Que se capacite al 20% del personal del DRAT en temas estratégicos.

3. Que se logre un 85% de nivel de satisfaccion expresado por os usuarios en la Encuesta Consulta Sobre
la Calidad del Servicio de Agua para Riego en el DRAT.

4, Que se logre realizar un total de 26 muestreos para la medicion de la calidad de agua del Sistema
DRAT en los puntos programados.

5. Que se pongan bajo riego 1350 nuevas hectareas abastecidas por la Red Principal del Canal Sur Tramo
1.

6. Generar alianzas como polftica Institucional con arganismos ¢ entes internacionales que operan en el
mercado del recurso hidrico, que permitan visualizar posibilidades de ampliar el horizonte de servicio
de riego actual en el DRAT.

7. Que se incluya dentro de la metodologia de cobro volumétrico la Propuesta de Sisterna de tarifas
diferenciadas en el DRAT para los diferentes usos del agua.

Indicadores:

1. Consejos técnicos realizados para el seguimiento a las actividades de administracion, operacion,

mantenimiento, construccion y mejora de las obras de riego y drenaje del DRAT.

Contratos revisados con cumplimiento de plazo, eficacia y costo estimado.

Porcentaje de personal capacitado en temas estratégicos de importancia para el DRAT.

Nivel de satisfaccion expresado por los usuarios en relacidn con el servicio recibido.

Cantidad de muestreos de la calidad de agua del sistema realizados.

Cantidad de nuevas hectdreas puestas bajo riego por el Canal Sur Tramo L.

Que para el perlodo vigente se alcance mayor participacién en diferentes foros e instancias de

coordinacidén relativos al recursos hidrico para fortalecer el conocimiento de metodologia de tarifa

diferenciada y cobro volumétrico en el DRAT sobre la utilizacién Sptima del recurso hidrico.

8. Propuesta de Sistema de tarifas diferenciadas para los diferentes usos del agua incluido en la
metodologia de cobro volumétrico presentado a la Junta Directiva.

NompewN
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Sr. Oscar Bonilla Bolafios. ¢ Quiénes integran el Consejo Técnico?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez, El sefior José Maria Alfaro Quesada, don Roberto Murillo, don Andrés Murllle,
don Emilic.

Sr. Oscar Bonilla Bolaiios. Ustedes saben que yo estoy a favor de la capacitacién de los funcionarios y pienso
que la partida de Capacitacidn es una de las partidas que habria que reforzar. Solamente, me queda la duda si
lo que presupuesta don Nelson no deberfa estar en esa otra parte de Capacitacién. (Cuél es el monto estimado
para capacitaciones?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Dofia Ligia estimd ¢24 millones.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. ¢Ustedes saben lo que cuesta una maestria?, el monto presupuestado para
capacitaciones es algo que agui debemos darle pensamiento, si esta es una institucion que quiere dar servicio
en la parte de riego, investigacidn, innovacidn, hidrulica, entre otros, con ¢24 millones, eso es jugar de casita.
Me parece que esa es una de las grandes debilidades de la institucidn. $i pregunto quién ha salido este afio
fuera del pafs para actualizarse la respuesta es, nadie; eso no puede ser, Nosotros tenemos que estar enviando
funcionarios a los eventos més importantes de riego, ingenieria hidrdulica, cambio climético, entre otros.

i observacidn va en el sentido de que lo que presupuesta don Nelson deberfa estar en la parte del Comité de
Capacitacion institucional. También deberiamos ver de qué forma nosotros podemos darle un mayor apoyo
presupuestario a la parte de Capacitaciones, no solo en la parte en la cual nos hemos venido especializando
que es riego y otras cosas, aqui hay que pensar en la parte de Administracién, Juridica, Auditoria, entre otros,
es decir, que los profesionales asistan al evento mds importante a nivel nacional y si fuera del caso mundial, de
su especialidad, porque si lo que queremos es dar un servicio de calidad, esa es la {inlca forma y con ¢24
millones no hacemos absolutamente nada.

Hay que ver si [0 podemos retomar dofia Kathia, yo sé que usted va a decir que no hay plata, pero eso es
fundamental.

Sr. Francisco Renick Gonzalez. Pdngale usted los nimeros don Oscar, ahi lo mas que pasa es que va para atras,
pero pongdmosle nimeros porque la Gerente nuestra, va a Guanacaste y Limdn Unicamente, nunca al exterior.
Yo siempre he dicho que todas las dreas deben capacitarse y no solamente los ingenieros. Los ¢24 millones
presupuestados me parece sumamente poco.

Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. La Universidad apoya muy parcialmente una vez al afio $1200 y uno se las
tiene que agenciar por otros lados. Tal vez ¢24 millones en realidad no alcanzan para casi nada, pero hay una
gama de cursos y eventos financiados total o parcialmente en Costa Rica y el mundo que tienen que ser
accesados por la persona interesada. Entonces, ademds de tener unos fondos para capacitacién, seria bueno
tener una persona encargara de Gestion y Proyectos, por ejemplo todas las ONG's exitosas del mundo a cada
rato contratan gestores de proyectos y relacionistas publicos, de repente no es que hay que invertir todo en la
capacitacidn sino estar atentos a lo que hay y falta gente que se dedique a eso.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Hay que decirle a la persona encargada de la parte de capacitamos que le pida
informacién a Relaciones Exteriores. Con respecto a lo que dice don Ricardo, es una realidad que en este pais
se pierden [as becas. Por otra parte, por el desarrollo que tiene el pals tenemos algunas limitaciones scbre todo
para accesar a becas en la Comunidad Econdmica Europea, pero que las hay, [as hay. Lo otro es que sf tiene que
haber alguien que se encargue de gestionar esos apoyos y que esté dando seguimiento,

Sra. Irma Delgado Umaiia. Tal vez para dirigir los esfuerzos, todo eso estd muy bien, pero yo creo que lo que
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hace falta también es un plan de capacitacion que oriente hacia dénde es que queremos ir segin nuestra
planificacidn estratégica y si tenemos un Encargado de Capacitacién que tal vez hay que fortalecer también su
gestion, porque hasta donde yo he visto, lo que hace es recibir informacién y trasladarla, y en ausencia de un
plan de capacitacién es como tirar informacién nada més a ver quién la pesca en el aire y no como qué es lo
que necesita la institucién en su proyeccion hacia el futuro y en su gestion actual y hacia ahi dirigir los recursos
y tener incluso ese inventario de qué es lo que necesita cada persona, para que no sea, aguel que quiera vea a
ver si le sirve y si va con sus funciones. No, desde Recursos Humanos tener claro que salié una beca con esta
formacidn, agui lo que se ocupa es esto y tales personas pueden y dirigirlo.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Don Carlos Z{fiiga no me deja mentir, el afio pasado tuvimos dos sesiones donde se
estaba haciendo un plan, yo les estuve ayudando ¢qué pasé con ese plan don Carlos?

$r. Carlos Z(iRiga Naranjo. Lo mismo que ha pasado con el Reglamento Auténomo de Trabajo.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. En el tema de Manejo de Residuos, yo ahorita que asisti a una capacitacion, en este
€aso ya existe incluso un convenio casl directo de la Agencia de Cooperacidn Japonesa con el Ministerio de
Salud. Al ser el Ministerio de Salud el rector en el tema de Manejo de Residuos siempre hay una plaza
disponible para un funcionario del Ministerio de Salud, entonces serfa importante buscar siempre para estas
becas que se dan en instituciones especificas, lograr siempre la participacion al menos de una persona por afio,
directamente con esas agencias.

Cambiando de tema, con respecto a lo que la Direccidn del DRAT menciona de hacer muestreos para verificar
que el agua cumple en calidad y luego de verificar que se cumpla con un 85% del nivel de satisfaccion, pero esa
parte de cémo mejorarlo, si hay algin problema en los andlisis de calidad y como lievarlo a que se cumpla con
ese 85%, hay un vacio ahi, es un tema de gestion integral del recurso hidrico, entonces a mi si me queda
pendiente con un presupuesto asignado, de cdmo se va a mejorar eso, porque nada mds es hacer analisis en un
punto y en el otro que se logre el 85% del nivel de satisfaccidn, me gueda pendiente un obijetivo que tenga que
ver con un tema de gestion de recurso hidrico.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Seria que la Unidad respectiva replantee. Tendria que valorar no solamente en
el caso de la satisfaccidn del usuario lo que es la aplicacidn de la encuesta, sino que ellos refieran qué van a
hacer con el resultado de esa encuesta. En el tema de la calidad, ahi si, el resultado de esa valoracién creo que
requiere mds detalle y més cuidado, ahi sf tendria que preguntarles a ellos porque no es tan simple de definir
qué se va a hacer luego con ese analisis.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Me parece que seria bueno incluso estd definido dentro de fos pilares institucionales,
el tema de la gestidn Integral del recurso hidrico, entonces que ahi se podria establecer unas metas referidas a
problemas de calidad o de contaminacidn, cémo se va a manejar incluso con algunos productores, si se
determina un problema gque incluso ahora gue estuve investigando temas de manejo de residuos, que habia un
problema con un botadero que estaba en la parte alta en el DRAT, entonces como se atienden esas cosas,
cdmo se manejan, hay presupuesto o no. Esa es mi recomendacién al respecto.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Si, ellos tendrian que traducirlo en un compromiso, porque las metas son un
compromiso, tendrfa ellos ver gué hacen con este resultado y lo traducen en un compromiso valor-meta para
el periodo siguiente.

Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. La calidad del servicio, estd mezclada con la calidad del agua, va metido tal vez
la calidad del agua, dentro de la calidad de! servicio. No se dice qué se va a hacer si hay baja calidad del agua,
solo que se va muestrear la calidad del agua, entonces si se queda corto.
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Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Continlia con la presentacién.

Unidad: Administrativa Financiera del DRAT

Funcionario a cargo: Sr. Jorge Alvarado

Descripcion de la Meta:

1. Que se actualice el 100% del Padrén de Usuarios.

2. Que se recupere el 90% de los recursos financieros del DRAT producto de |a gestién de cobro.

3. Que se ejecute el 90% del Presupuesto Anual del DRAT.

4. Que se gestione el 100% de los procesos de contratacidn del DRAT programados vy solicitados por las
distintas unidades.

5. Que se cuente con los servicios de medicina de empresa, vigilancia y limpieza y de auditoria del DRAT.

6. Que se realice el 100% del mantenimiento preventivo v correctivo de |a flotilla de vehicuios,
motocicletas y maquinaria del DRAT.

7. Que se alcance la totalidad de la sustitucion de equipo de transporte programado para el periodo
vigente.

8. Que se alcance [a reconstruccion de ventanales del edificio principal y aulas en el periodo vigente.

8. Que se adquiera una fotocopiadora multifuncional, una impresora para impresion de recibos de
ingresos, ocho computadoras, diez teléfonos de escritorio y cuatro equipos de aire acondicionado
eficientes.

Indicadores:

1. Porcentaje de Padrones de Usuarios actualizado.

2. Porcentaje de recursos financieros recuperados producto de la gestidon de cobro realizada en el
periodo.

3. Porcentaje de ejecucidn del Presupuesto Anual del DRAT.

4. Porcentaje de procesos de contratacidn administrativa atendidos conforme el plazo establecido en el
proceso

5. Contratos en ejecucion en el perfodo.

6. Porcentaje de vehiculos, motocicletas y maguinaria con el Plan de Mantenimiento preventivo y
correctivo realizado.

7. Equipo adquirido.

8. Reconstruccidén de ventanales del edificio realizada.

9. Equipo adguirido.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. La compra del vehiculo v las dos motocicletas éno son muy poco?

Sra. Patricia Quirds Quirds. Hay una directriz a nivel de Gobierno donde se limita la compra de vehiculos, sies
con tarifas tiene otro comportamiento.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Si es con Tarifas, para eso ellos hacen un proceso de acomodo en su
presupuesto. La sefiora Hidalgo Herndndez continda con la presentacién.
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Unidad: Red Primaria

Funcionario a cargo: Sr. José Maria Alfaro Quesada

Descripcién de la Meta:

1. Que se realice la operacién de la Presa Miguel Pablo Dengo Benavides para suministrar a la red
primaria los caudales requeridos segln las demandas y del canal oeste tramo |l

2. Quese realicen 4 mantenimientos a la estacién meteoroldgica del DRAT.

3. Que se realice la revisidn de la calibracidn de 150 estructuras de medicidn existentes y se calibren 100
nuevas estructuras.

4, Que se realice 1.262.720 metros cuadrados de limpieza en canales de riego y drenaje en Red
Primaria.

5. Que se extraigan sedimentos en 20 kildmetros de canales de riego en Red Primaria.

6. Que se realice mantenimiento en 20 kildmetros de caminos en Red Primaria.

7. Que se reparen y mantengan 50 estructuras hidraulicas menores en Red Primaria.

8. Que se coloquen 30 metros cibicos de concreto para reparar canales revestidos en Red Primaria.

9. - Que se realice una sesién de mantenimiento preventivo tanto mecanico como hidrdulico y eléctrico de
la Presa Derivadora Miguel Pablo Dengo y Sifén Villa Vieja.

10. Que se extraigan sedimentos, se estabilicen taludes y se acarreé material en 10 km del Canal del Sur.

11. Tener valuado el 40% del activo, propiedad, planta, equipo del DRAT en atencidn a lo establecido en
las normas NICSP.

12. Que se reconstruya 1 km de caminos en Red Primaria.

13. Que se realice la construccidn de 50 estructuras de medicidn.

14. Que se contintie el Estudio para la optimizacion del recurso hidrico en el Distrito de Riego Arenal
Tempisque programado a desarrollarse en los préximos dos afios.

Indicadores:

1. Lecturas de caudales realizadas en |a presa Miguel Pablo Dengo Benavides.

2. Cantidad de mantenimientos realizados a la estacién meteorolégica.

3. Cantidad de estructuras con medicién.

4. Metros cuadrados de limpieza en canales de riego y drenajes realizados.

5. Kildmetros de canales de riego con sedimentos extraidos.

6. Kildmetros de caminos con mantenimiento realizado.

7. Cantidad de estructuras con reparacién o mantenimiento.

8. Metros citbicos de concreto colocados para reparar canales revestidos.

9. Sesiones de mantenimiento preventivo tanto mecanico como hidrdulico y eléctrico de la Presa
Derivadara Miguel Pablo Dengo y Sifon Villa Vieija realizadas.

10. Kilémetros de canales de riego con sedimentos extraidos.

11. Kildmetros de caminos reconstruidos.

12. Estructuras de medicion construidas.

13. Porcentaje de avance en la elaboracién Estudio para la optimizacion del recurse hidrico en el Distrito

de Riego Arenal Tempisque.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. ¢ Cémo se va a hacer con el tema automatizacion?

Sra. Patricia Quirés Quirés. Dentro de PAACuMe estuvimos analizando la propuesta preliminar de la
prefactibilidad y la idea es incluir dentro del proyecto todo el tema de optimizacién, inclusive Kathia, no sé si
dentro de la propuesta del Distrito hay algunas acciones orientadas hacia PAACuMe porque no se visualizan, no
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sé si estaran incluidas en otras de las Unidades del DRAT.

Sra, Kathia Hidalgo Herndndez, Lo de PAACuMe, estd visualizado dentro de la gestié‘n gue va a hacer la
Direccidn de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos (INDEP)

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. ;i Para la automatizacién se va a requerir algo?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Lo que refiejen los estudios que se estdn llevando a cabo con el Proyecto
PAACUMe, serd lo que se estd contemplando ahi, porque en este momento estamos en |a etapa de definicidn y
de estudio del proyecto PAACUMe, eso estd asignado a la Direccion de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos.

Sra. Patricia Quirdos Quirds. Dentro de los compromisos que ha adquirido la institucién para el tema
volumetrico, hay sectores que efectivamente en este momento se estd haciendo ese cobro, pero se requiere
de una automatizacidn de los diferentes sectores a nivel del Distrito, hay que comprar equipo de medicion, no
s€ ese punto si estd incluido dentro de la propuesta del Distrito, cémo lo estdn visualizando ellos para contar a
nivel total de los sectores del Distrito con estas medidas para realizar el cobro volumétrico.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Vean lo que ellos indican: Que se realice Ia construccién de 50 estructuras de
medicidn,

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Me parece que deberfamos hacer la consulta para que quede claro. Continuemos.
Alas 2:38 p.m. se retira el sefior Francisco Renick Gonzalez

Unidad: Subdistrito Cabuyo Tempisque
Funcionario a cargo: Emilio Alpizar Parajeles
Descripcion de la Meta:

1. Que se logre 10,712 Hectéreas con servicio de riego por gravedad, hombeo vy agua para piscicultura
en [os subdistritos Cabuyo Tempisque,
Que se realicen 360 lecturas de caudales en canales.
Que se elaboren 4 Planes de cultivo y de riego.
Que se realice limpieza en 1.272.472 metros cuadrados de canales de riego y drenaje.
Que se realice [a recava en 10 kilémetros de canales de drenaje.
Que se extraigan sedimentos en 10 kildmetros de canales de riego.
Que se realice mantenimiento en 4 kildmetros de caminos.
Que se realice poda de drboles en 2 kildmetros de canal de riego.
Que se limpien obstrucciones en 40 estructuras hidraulicas menores (tomas, represas, pasos).
. Que se realice la extraccidn de algas en 0,7 kildmetros de canal.
. Que se reparen 30 estructuras hidrdulicas menores (Tomas, represas, Pasos, estructuras de medicion,
cajas).
12. Que se realicen 4 reparaciones de tuberfas.
13. Que se realicen 50 reparaciones y limpieza de valvulas.
14. Que se realicen mantenimientos a las estaciones de aforo Canal CO13-3.
15. Que se realice mantenimiento en 100.605 metros lineales de drenajes finales en Bagatzi, Tamarindo y
Playitas.
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16. Que se reconstruyan 1 kilémetro de caminos.

17. Que se instalen 20 compuertas o vilvuias de toma.

18. Que se instalen 5 metros lineales de alcantarillas.

19, Que se realice la reconstruccion de 2 estructuras de represa en Cabuyo.

20. Que se reconstruya 1150 kildmetros de |a red de distribucién de Bagatzi dei sector CL-6-2.
21. Que se construyan 90 estructuras de aforo parcelarias.

Indicadores:

1. NOmero de hectdreas con servicio plblico de agua para riego y piscicultura en el subdistrito Cabuyo
Tempisque.
Lecturas de caudales en canales realizadas.
Planes de cultivo y de riego elaborados.
Metros cuadrados de limpieza en canales de riego y drenajes realizados.
Kildmetros de canales de drenaje recavados.
Kildmetros de canales de riego con sedimentos extraidos.
Kilémetros de caminos con mantenimiento realizado.
Kilémetros de canales de riego con poda de drboles realizada.
Cantidad de estructuras limpias.
. Kildmetros de canales de riego con extraccion de algas realizada.
. Estructuras reparadas.
. Reparaciones de tuberfas realizadas.
. Cantidad de reparaciones y limpieza de valvulas realizadas.
. Mantenimientos a la estacién de aforo Canal C013-3 realizados.
. Metros lineales de drenajes finales con mantenimiento realizado en Bagatzi y Tamarindo, San Raman.
. Kilémetros de caminos reconstruidos.
. Cantidad de compuertas instaladas.
. Metros lineales de alcantarillas instaladas.
. Cantidad de estructuras de represas reconstruidas.
. Kildmetros de la red de distribucién de Bagatzi reconstruida.
. Estructuras de aforo parcelarias construidas.
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Sr. Oscar Bonilla Bolafios. De lo que yo vi, hay mucha similitud entre los presupuestos y las metas de los
subdistritos, asi que no le vi gran cosa.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Lo que varia es la cantidad de superficie bajo rlego de cada subdistrito, las
necesidades de mantenimiento y de inversidn de cada uno, en términos de indicadores y metas son muy
similares.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Deberfamos ver lo de la Regidn Pacifico Central, iles parece si pasamos a ese otro
tema? Los miembros de Junta Directiva responden afirmativamente.

Sra. Andrea Pérez Alfaro, Ese dato: Que se realice limpieza en 1.272.472 metros cuadrados de canales de riego
y drenaje ées correcto?

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Habria que revisarlo.

Sr. William Murillo Montero. Don Oscar, con respecto al Programa N°2, hay una necesidad sobre la cual la
Gerencia ha estado trabajando y como PROGIRH finalizd, estamos todos abocados y es el tema de [a Red
Secundaria, ustedes saben que dentro de los niimeros totales del préstamos BCIE existe un remanente de
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alrededor de ¢300 millones, entonces hicimos una propuesta a la Pireccidén de Crédito Publico para utilizar
2s0s recursos en pagoe de indemnizaciones del Canal del Sur, adn no finiquitadas, sin embargo, por politicas del
BCIE, el Banco no acepta utilizar recursos del Contrato de Préstamo para pagos de indemnizaciones, ya Crédito
Piblico nos lo habia advertido, entonces le estamos haciendo un replanteamiento a Crédito Pablico y parece
gue tiene buen ambiente que esos ¢300 millones, que no tiene sentido de que el pals los devuelva al Banco,
ademas el Banco no le Interesa que se los devuelva, los podamos invertir en la Red Secundaria del Canal del
Sur, particularmente en canales secundarios en el Sector Agro Lajas, esos £300 millones, mas los ¢250 millones
del INDER nos asegura casl un $1 millén, con estos recursos e inversiones de privados damos cobertura a la red
de canales secundarios de Agro Lajas, entonces dado que este tema no estd planteado en el proyecto de POI
Presupuesto en virtud de que fue una informacidn que nos dio Crédito Publico y BCIE recientemente, entonces
queriarnos ver la posibilidad de que si la Junta lo tiene a bien podamos incorporar esos recursos ya desde
ahora en el presupueste ordinario, a efecto de que podamos empezar los procesos de contratacidn vy
posiblemente estas obras se puedan ejecutar a inicios del afio, de lo contrario tenemos que esperarnos a
presupuesto extraordinario entrante y seria un tiempo perdido.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. A mi me parece que hay que darle camino. En concreto hay una propuesta de don
William para contemplar eso, yo no le veo problema, éestariamos de acuerdo? Los miembros de Junta Directiva
responden afirmativamente.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. En el programa N°3 tenemos la Direccién y 7 Unidades de Coordinadores
Regionales gque programan metas, me pedian ustedes hablar de la Regidn Pacifico Central o inicio con la
Direccidn.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo quiero ver las observaciones de la Regidn Pacifico Central

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. De acuerdo.

PROGRAMA N°3

Unidad: Regidn Pacifico Central
Funcionario a cargo: Sr. David Solis Rojas
Descripcion de la Meta:

1. Que en el periodo vigente se realice la gestion de la oficina regional, el seguimiento, representacion vy
coordinacién de los proyectos con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

Indicadores:
1. informes de seguimiento y coordinacidn con instituciones del sector realizados.

Se considera:(CCCl, Sector Agropecuario, Consejos Territoriales de Desarrollo, Consejo Regional de Desarrollo,
Comisiones, Comités Ambientales, COSELES, Comité Intersectorial Regional de Empleo y Crecimiento
Econdmico y reuniones con las organizaciones de productores y con los Gobiernos locales.

La oficina regional realizard un informe trimestral dirigido a la Direccién INDEP, en el cual reportard todas las
acciones realizadas, reuniones de coordinacidn y representacion realizadas con las instituciones del sector en
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cada trimestre, con el detalle de las fechas, temas revisados, posibles acuerdos adoptados, convenios
analizados, alianzas o relaciones de cooperacién definidas, programas o proyectos, iniciativas que surgen
producto de esa coordinacidn, con el fin de evidenciar y valorar los resultados de esta gestion y apoyar la
toma de decisiones.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Con respecto a este asunto a mi me parece que si bien es cierto es importante
mantener la coordinacion con otras instituciones, sin embargo, me parece que esa no deberia ser la razén de
ser de la Regidn Pacifico Central, hay temas de acompafiamiento de proyectos que ya estan construidos que
hay que darle seguimiento, el tema de apoyo a los agricultores, de asistencia en riego, que deberia de hacerse,
porque me parece que la asistencia a reuniones no es una accién meramente estratégica a nivel institucional,
si nos enmarcamos dentro de la ley institucional, dadas las limitaciones de personal, ademas debe priorizarse a
cudles reuniones se puede asistir

Yo lo que creo es que mas bien la Regidn deberia de enfocar mas su accionar en el tema de operacién de los
proyectos, de un poco mds de asistencia técnica en riego, de apoyo a los agricultores y seleccionar de las
coordinaciones que hay a nivel regional cuales serian mas estratégicas para la institucion gque nos daria en
cierta forma algtn beneficio para poder desarrollar los proyectos, pero no enfocarlo Unicamente a esa tarea.

Sr. William Murillo Montero. A mi me parece que la Regién Pacifico Central y la Regidon Oriental son dos
regiones que mayor nimero de proyectos pudieron ejecutar con lo del PROGIRH. Esos proyectos ejecutados
tienen una serie de elementos hidrdulicos y de operacidén realmente novedosos y merecen una atencién
continua a efecto de capacitar a los agricultores en elementos que les van a permitir ahorrar agua, operar de
mejor manera sus sistemas, en fin gestionar integralmente los recursos hidricos que administran. Me parece
fundamental que no sea solamente el tema de articulacidn con otras instituciones sino prestarle atencion a la
operacidn de estos proyectos que se salen de los esquemas basicos.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo estoy totalmente de acuerdo. Entonces dofia Kathia reformulemos la meta con lo
que acaba de indicar don William y dofia Patricia.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Tenemos una disposicion de la Contraloria para atender zonas de mayor riesgo
climatico al 2022, dice que el 60% de la oferta institucional se va a enfocar en esas areas, entonces yo queria
saber si ahorita se estd enfocando estos proyectos, si hay una relacién con esta meta que se establecid y cudl
seria el porcentaje que se estaria cumpliendo al afio 2018 si se logran incluir estos proyectos de riego.

Sr. William Murillo Montero. Yo pienso dofia Andrea que el tema de satisfacer estos requerimientos de zonas
de mayor riesgo climético es algo que hemos venido construyendo con los sistemas de riego en los sectores
donde estamos teniendo los proyectos, entonces en ese sentido me parece que la valoracion de los actuado en
la Regidn Pacifico Central y la misma Regién Chorotega y una de alguna parte del Valle es fundamental para
tomar decisiones de inversidn, sea en modernizacion de sistemas o ampliacion del drea de cobertura con riego
para propiciar mayor seguridad hidrica a nuestros agricultores.

Me parece que la Regidon Pacifico Central es una de las regiones fundamentales junto con la Chorotega para
satisfacer esos requerimientos, por eso yo digo que debemos no solamente prestarle atencién a nueva
infraestructura que de por si siempre hay demanda, y creo que particularmente a que la optimicemos los
sistemas que tenemos y ver cOmo nos acercamos a esa meta que se estd planteando.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Si con los proyectos que se estan planteando para el afio 2018.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Les voy a mostrar un cuadro con los proyectos que se estan planteando para el
2018:
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u Proyectos de Riego

sehara Periodo 2018
Ubicacién i i Costo Total
Areas Estimado
Pr S iari ulti F
oyecto Region (Ha) Beneficiarios Cultivos uente ilionea e
Colones)
Proyectos Riego 2018
San Miguel : ; - Pasto de corta, 3
Central Oriental 17 15 tomate y chile dulce INDER 241,70
Guayabo . Hortalizas, frutales y
Central Oriental 28 28 pastos de corta INDER 118,00
Pilon de Aztcar Culantro coyote,
Central Oriental 17 AT chile dulce, pepino y INDER 100,00
vainica
Proyecto San Marti  covro) oriental 10 g -, FesmDoe INDER 38.00
Leche, hortalizas en Total: 304.8
pequefia escala, 2017 140
Labrador San Isidro  Central Occidental 25 21 ca’fév chayoﬁe, INDER 2018 164.8
raices, zuchini,
zapallo y otros
Proyecto de Riego ) Alfalfa, maiz, pipian,
Jilgueros Chorotega 10 20 melén, sanda INDER 50,00

Total Ha Riego 2018

En su mayoria todos estan en la Region Central Oriental, tenemos uno programado para la Regién Chorotega.
La Regidn Pacifico Central no tiene estimados proyectos en su etapa constructiva, tiene identificados proyectos
en etapa de pre inversion, pero no tiene la fuente de financiamiento.

Sr. William Murillo Montero. Yo creo que hoy dia uno de los grandes retos de la institucién, no solamente es
hacer mas infraestructura sino realmente poner en operacion como corresponde y aprovechar al maximo el
recurso que ya se tiene en los proyectos. Creo que la Regidn Pacifico Central es una region bastante robusta en
cuanto a proyectos en operacién.

Proyectos de Drenaje

senara Periodo 2018
Costo Total Estimado
Proyectos Drenaje 2018 Region | Areas (Ha) | Beneficiarios|  Cultivos fuente (millones de
(olones)
Carbon i Region Huetar & s Piatano, S —
Caribe pestos
COPASA (incia 2017 ¥  Region Hustar Ayote. paimito.
finaliza 2018) Caribe a8 D Ven e 962
LaMorenita Ayote, raices y
Mgﬂ]—;ﬂar 1800 84 tubérculos, CNE 5637
piétano
Camuro " Banano  détil
Regin Huetar -
Caribe 35 65 cacao, piéatano CNE 130
Total Ha Drengje 2018 | ==
2
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Proyectos de Optimizacién del Sistema de Riego

sehara
Costo Total
Proyectos Optimizacion Region ArEa __ | Beneficiarios Fuente E§t|mado
Referencia (millones de
Colones)
En el proyecto Cervantes Yas la
Flor programado en el 2017 se
estard ejecutando  Central Oriental 171 191 INDER 200,00
Infraestructura de Riego
Parcelano

En e Proyedto de nego

Cervantes las Aguas (2016)

Implementacién de un Sistema

de Automatizacion para la

Operacibn que permita la

Optimizacién del Uso del Agua Central Oriental 36 87 INDER 135,00
en la activdad productive de los

productores que conforman la

Sociedad de Usuanos de Agua

del Proyecto

Proyecto Reduccion de la

Vulnerabilidad Climética de los

Productores de la Zona Nortede  Central Oriental ND 216 INDER 304,00
Cartago con un 60% de avance

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Me queda la duda con el Proyecto El Yas, {ese no es un proyecto que habfamos
inaugurado el afio pasado?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Si, pero es de optimizacion.

Sr. William Murillo Montero. Creo que David debid hacer un planteamiento muy parecido al de Eddy Romero
Del Valle en cuanto a optimizacién de sistemas.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. No me queda claro porque arriba dice: “Proyectos de Optimizacién del Sistema de
Riego”, pero dentro del cuadro dice: “Se estard ejecutando infraestructura de riego parcelario”

Sr. William Murillo Montero. Hay que prestar atencién a lo que esta sucediendo mads alld de la puerta de finca
y en ese sentido la optimizacién de los sistemas de riego empieza por una apropiada gestién del agua a nivel de
finca, de parcela.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Bien es poner eso para que quede claro.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Muy interesante el Proyecto Reduccion de la Vulnerabilidad Climatica de los
Productores de la Zona Norte de Cartago con un 60% de avance. ¢{Se estd trabajando con proyectos similares
en todas las otras dreas?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. No, solo la Region Central Oriental.

La sefiora Hidalgo Hernandez continta con la presentacion.
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Unidad: Regién Huetar Norte
Funcionario a cargo: Sr. William Chavarria Ramirez
Descripcion de la Meta:
1. Que seelabore un perfil de proyectos en la region Huetar Norte.
Que se elabore un Disefio en la regién Huetar Norte.

3. Que se realice la gestién de la oficina regional, el seguimiento, representacion y coordinacidn de los
proyectos con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

o

Indicadores:

1. Perfiles de proyectos elaborados por region.
2. Disefio del Proyecto de Riego Calle Rojas elaborado.
3. Informes de seguimiento y coordinacién con instituciones del sector realizados.

Unidad: Region Huetar Caribe
Funcionario a cargo: Sr. Agustin Sanabria
Descripcion de la Meta:

1. Que se elaboren 6 disefios de proyectos de drenaje en la regidn.

2. Que se realice la gestion de la oficina regional, el seguimiento, representacién y coordinacion de los
proyectos con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

3. Que se intervengan 10,4 kildmetros de drenaje en cauces del proyecto Control de Inundaciones en el
Rio Limoncito.

4. Que se construyan 11 puentes en el cauce del rio Limoncito en Limoén.

Indicadores:
1. Informes de Disefio elaborado.
2. Informes de seguimiento y coordinacién con instituciones del sector realizados.
3. Kilémetros de drenaje en cauce intervenidos al cierre del periodo.
4. Numero de puentes construidos.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Dos ohservaciones, yo creo que hace falta ajustarlo porque se habla en las
observaciones de: “(...) revisidn de cartel al mes de junio (...)", y ya estamos en setiembre.

También se habla, que me imagino que es la continuidad del Proyecto de Limén en Limoncito, pero se estd
hahlando como se iniciara porque dice: Implementar proyectos en coordinacion y cooperacién con los socios
estratégicos, identificados para la gestién de riesgo de inundaciones en zonas prioritarias del pais. Que se
intervengan 10,4 kilometros de drenaje en cauces del proyecto Control de Inundaciones en el Rio Limoncito y
que se construyan 11 puentes en el cauce del rio Limoncito en Limén. Entonces, mds bien seria continuidad a
un proyecto que ya esta.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Esta meta esta disefiada para este periodo, pero ellos ahi tienen que ajustar en
el tema de cudnto requiere para concluir en el 2018.
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Sra. Andrea Pérez Alfaro. Si hay que ajustarlo, me parece que es una copia, porque también dice: “Los
proyectos de drenaje a ejecutar con fondos de la CNE son: Carbon 1I, La Morenita, Camuro, se incluyé Proyecto
COPASA con 103 ha programado para el afic 2017, no obstante se estima serd necesario reprogramar ya que
presenta demora y se encuentra en etapa de revisién de cartel al mes de junio”. Ya eso pasé.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Es que este proyecto estd programado para ejecutarse este afio y como el
proyecto no se va a terminar este aflo, se tiene gue acreditar hasta el siguiente periode y nosotros les
solicitamos que presenten una acta de finalizacion dei proyecto y esa acta la van a tener lista hasta el siguiente
periodo, por lo que hasta el otro afio se termina el proyecto.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Continuemos.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Continta con la presentacion.

Unidad: Region Chorotega
Funcionario a cargo: Sr. Alejandro Villalobos
Descripcidn de la Meta:

Que se elaboren y apruebe un estudio de factibilidad en [a Regién Chorotega.

Que se intervengan 10 hectdreas con sistemas de riego en la Regidén Chorotega.

Que se realice el seguimiento y apoyo técnico en proyecto de Riego Santa Clara.

Que se realice la gestion de la oficina regional para el seguimiento y coordinacion de los proyectos con
organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

PWNR

Indicadores:

Estudios de factibilidad de proyectos de riego y drenaje elaborados.
Has de cultivo, intervenidas con sistema de riego.

Informe de resultados de funcionamiento del sistema elaborado.
Informes de seguimiento y coordinacion realizados.

tall A

Unidad: Regién Central Qriental
Funcionario a cargo; Sr. Eddy Romero Del Valle
Descripcidn de la Meta:

Que se elabore dos perfiles de proyecto en la regidn Central Criental.

Que se elabore y apruebe dos estudios de factibilidad en la regién Central Oriental.

Que seintervengan 10 has de riego en el proyecto San Martin,

Que se intervengan 17 has de riego en el proyecio Pilon de Aztcar.

Que se intervengan 28 has de riego en el proyecto Rio Guayabo,

Que se construya y entregue a la SUA el sistema de riego parcelario en el proyecto El Yas La Flor.

Que se intervengan 17 ha de riego en el proyecto San Miguel.

Que se implemente un Sistema de automatizacién para la optimizacion del uso del agua en el proyecto
Cervantes Las Aguas en beneficio de los productores que conforman la SUA del proyecto.

R A Al A
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9. Que se logre un 60% de avance en la construccidn del Proyecto Reduccidn de la Vulnerabilidad
Climtica de los Productores de la Zona Norte de Cartago.

10. Que se realice el seguimiento y apoyo técnico en proyecto de Riego (proyecto PRZNEC-sector
Cervantes). : . :

11. Que se elabore y presente un primer estudio de Evaluacién de Impacto del Riego en la actividad
productiva de los socios de la Sociedad Usuarios de Agua APROFLOR en el Proyecto de Riego Llano
Grande.

12. Que se realice |a gestion de la oficina regional, el seguimiento, representacidn vy coordinacién de los
proyectos con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

Indicadores:

Perfiles de proyectos elaborados por regién.

Estudios de factibilidad de proyectos de riego y drenaje elaborados.

Has de cultivo, intervenidas con sistema de riego.

Porcentaje promedio de cumplimiento del plazo de construccién de las obras.

Sistema de riego parcelario del proyecto Yas la Flor construido y entregado a la USA.

Sistema de automatizacién para la optimizacién del uso del agua en el proyecto Cervantes Las Aguas

implementado en |a SUA.

Porcentaje de avance alcanzado en [a construccién del Proyecto Reservorios de Agua.

Informe de resultados del funcionamiento y seguimiento del sistema elaborado.

9. Porcentaje de avance en la elaboracion y presentacion del informe de evaluacion de impacto social y
econdmico del PRZNEC- Sector Llano Grande en los socios de la  Sociedad Usuarios de Agua
APROFLOR.

10. Informes de seguimiento y coordinacion con instituciones del sector realizados.

L

0o ™

Sra. Patricia Quirds Quirds. Cuando se incluye la meta por ejemplo de los reservorios. Para incluir esa meta
tiene que haber un compromiso de parte de INDER por ejemplo, un convenic o un acuerdo institucional, éen
@s0s casos ya hay un compromiso del INDER que va a trasladar esos recursos?

Sr. William Murillo Montero. Ya hay un convenio.
Sra. Patricia Quirds Quirds. Pero yo digo para los reservorios.
Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Si de hecho tienen presupuesto.

Sra. Leda Beatriz Gamboa Zdiiga. Que interesante hacer un estudic para ver el impacto, o sea, écudl es el
objetivo?, no es mejor esos recursos invertirlos en acciones, es que hay mucha plata que se gasta para hacer un
estudio para ver el impacto de un proyecto anterior, que en teoria el proyecto por sf mismo deberfa de tener ya
ese impacto econdmico. En realidad es una regién muy pequefia, la produccién es para mercado local y es
mucha plata para ver el impacto que haya tenido porque a mi me parece que eso debe estar intrinseco ya en
un proyecto que se desarrolld, si uno hace un proyecto tiene que saber qué impacto va a tener, entonces por
qué va a invertir un montén de plata, después de que se ha hecho el proyecto para ver qué impacto ha tenido,
me queda a mi esa inquietud.

Yo no veo una justificacion para invertir tanta plata en salarios y todo para hacer un estudio de impacto en un
proyecto que ya se hizo, no me calza eso, con toda sinceridad, me da la impresidn que es como para llenar
hojas.

Sr. William Murillo Montero. Una de las cosas que tenemos en esta institucion es que a nivel de evaluacidon ex
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post tenemos muy poco, la Zona Norte de Cartago empezd en el 90 con 60 hectdreas bajo riego en la zona y
hoy dfa si no me equivoco tiene més de 600 hectareas. Hace unos 10 afios Eddy hizo un estudic de impacto de
riego en la Zona Norte de Cartago, es uno de los estudios mas interesantes que hicimos con recursos propios, a
mi que se haga un estudio para valorar impacto y qué esta significando el riego sobre todo-en un sector como
este donde hubo una sustitucion del acueducto por tener un verdadero sistema de riego y cémo esto puede
estar impactando en la produccidn vy en la sostenibilidad de los productores, en su mercado, entre otros,
siempre es valioso. Esto es con recursos institucionales.

§r. Oscar Bonilla Bolafios. Revisémoslo. Nosotros vamos y desarrollamos un proyecto y qué, yo soy de los que
creo que también hay que ver cdmo le fue a la gente, mejord su situacidn, su economia familiar, entre otros y
eso es algo que creo que se ha hecho poco en la institucion, tampoco creo que eso demande mucho, me
parece, no sé,

Sra. Leda Beatriz Gamboa ZGfiga. Yo estoy de acuerdo y es muy importante valorar. Yo oigo en Llano Grande
comentarios un poco negativos al respecto, pero a lo que yo me refiero es que desde el momento gue se hace
un proyecto, deberia ya de contemplarse esa parte porque si uno hace una obra, uno tiene que darle
seguimiento y ver hasta qué punto esta funcionando o no estd funcionando, pero no verlo come un proyecto
aparte.

Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. Cierto que los estudios ex post son muy escasos y las lecciones aprendidas son
fundamentales, pero también, habria que ver si esa es la prioridad o seria bueno que no lo he visto que hemos
hablado tantas veces de ir fomentando la cultura del riego y hablar de invertir el dinero en dar cursos, el mismo
personal de SENARA a productores y a la vez de esos cursos recibir la retroalimentacién de lo que esta
ocurriendo, entonces se matan dos pajaros de un solo tiro porgue se va conversando con ellos, se hacen
sesiones de seguimiento y capacitacion en funcién de lo gue se va hablando de que ellos hacen o no hacen y
como regar, por qué regar, cuando regar, re enfatizarlo, siento que seria Util también ir avanzando en algln
momento en esta parte que hablamos de la cultura del riego.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Si es importante hacer estudios de impacto, en este caso podriamos
preguntarle con mayor detalle a Eddy y si es necesario aclararles con mayor informacidn. Si me parece
importante que ellos pongan metas que refieran a generar informacién de impacto porque realmente los
proyectos que tienen estudios de impacto, son pocos y los proyectos cuando se formulan, no consideran el
estudio de impacto porgue se hace una evaluacion ex ante. El resultado final de un proyecto lo podemos ver
tiempo después de gque se ha implementado el sistema, el impacto real de un proyecto no lo podemos ver
inmediatamente que el proyecto entra a operacion, el proyecto se termina, entra en operacion y
mantenimiento y para hablar realmente del impacto, tenemos que esperar que transcurra un tiempo para
poder constatar si efectivamente hubo un cambio en las condiciones del productor, si efectivamente se
alcanzaron los beneficios o los efectos esperados.

Es importante que ellos consideren dentro de la programacion metodologias, el asunto es qué metodologia,
qué sistema, qué forma, como lo hacemos, eso es lo que hay que ir dando forma y que ellos empiecen a
generar este tipo de informacidn porque del todo, tener informacidn sobre |os estudios de impacto, en este
momento, no tenemos. Es muy importante para [a Direccidn, para ellos, para la mejora en el servicio, para
nosotros programar adecuadamente, para saber cudnto vamos a invertir, en qué vamos a invertir y eso no lo
vemos en el momento en que se termina el proyecto, porque el proyecto cuando se hacen los estudios de pre
inversidn, lo gue va a dar es una evaluacidn ex ante, tenemos que empezar a generar ese cambio y eso solo lo
puede hacer un estudio de impacto.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. éNo sé qué les parece a ustedes?, pero a mi me parece que deberia haber
uniformidad con todos los Coordinadores de Area, porque a mi me encantd |eer el de don Eddy, me parece que
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es muy puntual toda la informacién gue &l presenta, presenta el tema del presupuesto, Minutas y todo lo
demds, entonces me parecié muy claro, pero no todos tienen la misma estructura, entonces hasta el tema de
cambic climético que yo veo que &l lo incluye, deberfa ser para todos, no es una iniciativa, deberia ser una
directriz de qué cosas hay que inicluir en cada una de las Areas, lograr uniformidad.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. Nosotros nos reunimos con ellos y les consultamos sobre el tema de
seguimiento, gestién, perfiles, factibilidades, entre otros, al final llegamos a conclusién de cudl es el
compromiso, a lo que ellos asignan contenido y es lo que programa cada uno.

Sra. Leda Beatriz Gamboa Zudiiga. Si hay una metodologia bien justificada, a mi me parece bien, lo que me
llama |a atencién es el monto de ¢1.249.582.958,02, para una regidn tan pequefia donde todo estd tan junto
que se puede hacer, es mds, como el trabajo que uno hace todos los dias, ir a ver si un canal esta funcionando,
si la toma estd echando agua, o qué se yo, yo por lo menos lo veo muy fécil de hacer y de darle seguimiento,
entonces esa era mi inquietud, me parece que es una zona muy pequefia, con proyectos muy pequefios y que
se puede hacer de una forma mas expedita, me da la impresién, viéndolo asi a ojo de buen cubero porque no
conozeo el contenido de ese tipo de estudio.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo si estoy de acuerdo que lo que es el tema de la variable climatica que se incluya
en las otras regiones que no lo tienen.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Tendriamos que valorarlo con ellos.
Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Si, porque acuérdese que eso nos lo dijo la Contraloria General de la Republica.

Continuemos.

Unidad: Regién Central Occidental
Funcionario a cargo: Sr. Roger Garcia Quirds
Descripcion de la Meta:

Que se elaboren dos ideas de proyectoy tres perfiles de proyectos en la regién Central Occidental.
Que se elabore y apruebe un estudio de factibilidad en la region Central Occidental.

Que se intervengan 25 hectareas con riego en la region Central Occidental.

Que se realice la gestién de la oficina regional, el seguimiento, representacidn y coordinacion de los
proyectos con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

Tl ol il

Indicadores:

Documento de Ideas vy Perfiles de proyectos elaborados por region.

Estudios de factibilidad de proyectos de riege y drenaje elaborados.

Has de cultivo habilitadas con sistema de riego.

Informes de seguimiento y coordinacidn con instituciones del sector realizados.

ol S
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Unidad: Region Brunca
Funcionario a cargo: Sr. Oscar Mata Barboza

Descripcion de la Meta:

1. Que se elaboren y apruebe un estudio de factibilidad y un estudio técnico en la regidn Brunca.
2. Que se realice la gestién de la oficina regional, el seguimiento, representacién y coordinacién de los
proyectos con organizaciones y con instituciones del sector agropecuario.

Indicadores:

1. Estudios de factibilidad y técnico de proyectos de riego y drenaje elaborados.
2. Informes de seguimiento y coordinacion con Instituciones del sector realizados.

Unidad: Direccidn de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos
Funcionario a cargo: Sr. Marvin Coto Hernandez

Descripcién de la Meta:

1. Que para el perfodo vigente se elaboren y aprueben 7 Informes Técnicos para los Estudios de
Factibilidad proyectos de Riego, 4 Informes Técnicos para Estudios de Disefio de Proyectos de
Drenaje y 3 Informes Técnicos por Contrato para Estudios de Disefio de Proyectos de Drenaje vy
aprueben 3 Estudios Técnicos de Proyectos de Prevencion de Inundaciones en Cuencas Hidrograficas
programados por las Oficinas Regiones,

2. Que para el periodo vigente se concluyan y entreguen a los beneficiarios el total de los proyectos

programados.

Que se presenten 4 informes de gestion y seguimiento de la Direccion.

4. Que para el periodo vigente se concluya y presenten los Estudios de Pre inversién del Proyecto de
Abastecimiento de Agua para la Cuenca Media del Rio Tempisque y Cormunidades Costeras.

5. Elaboracién del Estudio de Prefactibilidad Trasvase de Agua de la Vertiente Norte a Liberia para uso
Agropecuario,

W

Indicadores:

1. Informes Técnicos aprobados para los Estudios de Factibilidad de Proyectos de Riego y para Estudios
de Disefio de Proyectos de Drenaje programados por las Regiones en el periodo.

2. Estudios Técnicos de Proyectos de Prevencién de Inundaciones en Cuencas Hidrograficas elaborados y
aprobados.

Porcentaje de Proyectos finalizados.
Informes de gestidn y Seguimiento de la Direccidn.
Porcentaje de avance en la elaboracidn del Estudio de Factibilidad del Proyecto.

Porcentaje de avance en la finalizacidén del trémite de aprobacién del Estudio de Impacto Ambiental
EslA.

Gestion de financiamiento del Proyecto realizada.
8. Estudio de Prefactibilidad Trasvase de Agua de la Vertiente Norte a Liberia para uso Agropecuario.

owu kW

=~

§r. Oscar Bonilla Bolafios. Me parece que el indicador N22 debe decir: “Cantidad de estudios técnicos {...}"
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Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Continta con la presentacién.

PROGRAMA N°4

Unidad: Direccidn de Investigacion y Gestion Hidrica
Funcionario a cargo: Sr. Roberto Ramirez Chavarria

Descripcion de [a Meta:

1. Que para el periodo vigente se realicen al menos 10 actividades de sensibilizacién a los actores
locales de las zonas en procesos de los Planes de Aprovechamiento Sostenible (PAS) para la gestidn
integral del recurso hidrico.

2. Que para el periodo vigente se construya el Planes de Aprovechamiento Sostenible del acuifero de
Sardinal y Rio Blanco.

3. Que para el periodo vigente se logre facilitar y ejecutar un total de 40 sesiones de trabajo con las
Comisiones de los Acuiferos de Rio Blance, Parrita y Santa Cruz para la elaboracién de las Estrategias
Quinquenales y Planes Anuales de ejecucion de los Planes de Accion para el Manejo de Acuifero
elaborados.

4, Que se resuelvan el 50% de las solicitudes de perforacion de pozos, dictamenes y pronunciamientos
presentados por los usuarios.

5. Que serealice el mantenimiento y reparacion de la base de datos de pozos y manantiales de la DIGH y
actualizacion de las licencias del sistema de informacién geogrifica. Actualizacion del Registro
Nacionai de pozos y manantiales del pais.

6. Que se atienda el 25% de las solicitudes de asesorfas realizadas por las municipalidades para emitir
lineamientos técnicos sobre la variable hidrica en los Planes Reguladores.

7. Que se realice mantenimiento y registro de la informacién de las 14 estaciones climdticas manuales y
6 automaticas.

8. Que se realice el lavantamiento de informacién de la red de monitoreo de niveles de agua de los 12
acuiferos seleccionados.

Indicadores:

1. Actividades de sensibilizacion sobre la gestion integral del recurso hidrico realizadas con la poblacion
ubicada en las zonas de influencia en los que se llevan a cabo procesos de PAS.

2. Planes de Accion de Manejo de los Acuiferos elaborados mediante procesos participativos.

3. Acciones realizadas con las Comisiones de los Acuiferos de Sardinal, Rio Blanco, Parrita y Santa Cruz
para la construccion de las Estrategias Quinguenales y Planes Anuales de ejecucion de los Planes de
Accion para el Manejo del Acuffero elaborados en procesos PAS,

4, Porcentaje de solicitudes de perforacién de pozos dictdmenes y pronunciamientos resueltos en el
periodo.

5. Porcentaje de solicitudes de perforacion de pozos, dictdmenes y pronunciamientos atendidos
conforme al plazo establecido en el Reglamento.

6. Porcentaje de asesorias solicitadas por las municipalidades atendidas.

7. Cantidad de estaciones climaticas manuales y autométicas con mantenimiento y registro de
informacidn realizado.

8. Cantidad de acuiferos con red de monitoreo de niveles de agua realizado.

9. Informe sobre las condiciones de los acuiferos monitoreados.
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Unidad: Investigacion

Funcionario a cargo: Sr. Roberto Ramirez Chavarria

Descripcion de la Meta:

1. Que se ejecuten los diagnostices para los estudios hidrogeoldgicos programados.

2. Que se concluya el 50% de las actividades programadas para la elaboracién de los estudios especiales
y detallados.

3. Que se concluya en un 100% la elaboracidn e integracién de los Estudios Hidrogeoldgicos de Playa
Sdmara-Playa Puerto Carrillo y Pacifico Central.

Indicadores:

1. Informes de los diagndsticos finalizados.

2. Porcentaje de actividades realizadas elaboracion de los Estudios Especiales programados.

3.

Porcentaje de avance alcanzado en las actividades para la elaboracion de los Estudios Hidrogeoldgicos
programados.

Unidad: Gestion

Funcionario a cargo: Sra. Clara Agudelo Arango

Descripcion de la Meta:

1. Que para el periodo vigenie se realicen al menos 10 actividades de sensibilizacion a los actores
locales de las zonas en procesos de los Planes de Aprovechamiento Sostenible (PAS) para la gestidn
integral del recurso hidrico.

2. Que para el periodo vigente se construya el Planes de Aprovechamiento Sostenible del acuifero de
Sardinal y Rio Blanco,

3. Que para el periodo vigente se logre facilitar y ejecutar un total de 40 sesiones de trabajo con las
Comisicnes de los Acuiferos de Rio Blanco, Parrita y Santa Cruz para la elaboracion de las Estrategias
Quinquenales y Planes Anuales de ejecucion de los Planes de Accidn para el Manejo de Acuifero
elaborados.

4. Que se resuelvan el 50% de las solicitudes de perforacidon de pozos, dictdmenes y pronunciamientos
presentados por los usuarios.

5. Que se realice el mantenimiento y reparacién de la base de datos de pozos y manantiales de la DIGH y
actualizacidn de las licencias del sistema de informacién geografica. Actualizacion del Registro
Nacional de pozos y manantiales del pais.

6. Que se atienda el 25% de las solicitudes de asesorias realizadas por las municipalidades para emitir
lineamientos técnicos sobre |a variable hidrica en los Planes Reguladores.

7. Que se realice mantenimiento y registro de la informacién de las 14 estaciones climaticas manuales y
6 automaticas.

8. Que se realice el levantamiento de informacién de la red de monitoreo de niveles de agua de los 12
acuiferos seleccionados.

Indicadores:
1. Informes de los diagnésticos finalizados.
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2. Porcentaje de actividades rezlizadas elaboracion de los Estudios Especiales programados.
3. Porcentaje de avance alcanzado en las actividades para la elaboracidn de los Estudios Hidrogeoldgicos
programados.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Con respecto a la Meta N°4, yo creo que no deberiamos pensar en un 50% porque es
una meta muy baja, se deberfa cumplir el 100% en el tiempo establecido y para eso se estaba trabajando en el
tema de la actualizacion de las Tarifas porque iba a venir mas personal, entonces me parece que resolver un
50% nos deja con una meta muy baja, deberfa ser el 100% en el tiempo que estd establecido actualmente.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. En este momento, el 50% es lo que tenemos comprobado que se puede
gjecutar.

Sra. Eugenia Elizondo Fallas. El 100% seria en el momento en que se tengan los recursos y se pueda contratar
al personal, en ese momento se estarfa ajustando la meta.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Es que se estd diciendo que se va a resolver en tiempo, apenas a un 50% de las
personas que lo soliciten, esa es la meta para el 2018.

Sra. Kathia Hidalgo Herndndez. La Unidad no se podria comprometer, con el personal que tiene en este
momento, a alcanzar un 100%.

Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. Ese 50% es de lo presentado en el 2018, ¢y lo que se acarrea del 2017 se
agrega?

Sra, Kathia Hidalgo Herndndez. Si.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. En el documento resumen que nos entregaron estd definido el tema de [a
sostenibilidad y no veo aqui nada referente a los proyectos de ventas de servicios que pueda establecer el
SENARA, épor qué no se esta planteando nada al respecto?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. En el caso de la DIGH estd sujeto a la aprobacion de las Tarifas, lo que ingresa
en el presupuesto es lo que estd debidamente aprobado como fuente de financiamiento.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Yo realmente, si lo siento como un vacio muy grande en el tema de presupuesto a
nivel de temas de investigacidn, preservacion y explotacidn del recurso hidrico. Estoy viendo con el informe
que ustedes me mandaron, que Unicamente un 4% del presupuesto se asigna a este proyecto, estamos
defiendo el tema de recurso hidrico en la Asamblea Legislativa y solo un 4% de presupuesto se estd destinando
a esto.

Yo creo que si es importante meterle un poco mas y fortalecerlo porgue estd muy escueto, en este caso écual
va a ser el compromiso institucional para el siguiente afio?, énecesitamos mantenerlo exactamente igual?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. En este momento la fuente de financiamiento de la Direccién de Investigacion
y Gestion Hidrica es Transferencias de Gobierno, nada mds, ese 4% refleja esa distribucidn de la Transferencia
de Gobierno en todas estas metas de la Direccion.

Sra. Leda Beatriz Gamboa Zufiga. Precisamente por ahi va también mi inquietud en cuanto a desarrollar
algunos proyectos que no aportan ingresos ni generan dinero para los productores sino gue son proyectos que
lo que hacen es gastar en salarios, pero no generan nada. Eso es lo gue yo siento como ese vacio que llama
Andrea, que la mayorfa de todos los proyectos es consumao en salarios, pero no generan.
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Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Seria hasta aqui la presentacion de la Planificacion por Unidad.

458

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Yo pienso que lo que se deberia, es proceder a incorporar las observaciones, creo
que la de mas fondo es la de Informatica, eso hay que trabajarlo y hacer ahi una especie de intervencidn.
Cuando lo tengan nuevamente, nos lo hacen llegar.

Sra. Catalina Montenegro Quirés. Don Oscar, yo quisiera hacer un comentario sobre algo que he notado que
pasa siempre, y es que la informacidén que nos llega no viene revisada por todas las partes involucradas,
entonces vemos que es aqui donde se hacen observaciones por parte de la Gerencia, la Auditoria y hasta los
mismos compafieros que exponen ahora hicieron algunas sugerencias, entonces yo me pregunto ¢por qué esa
informacidén no se revisa y analiza antes de venir aca? y no tener que venir nosotros a escuchar aportes que se
pudieron hacer antes. Yo pienso que la informacion que recibimos debe afinarse antes de presentarla acé en
Junta y no hacer observaciones que se pudieron hacer antes, inclusive de la misma Auditoria y de la Gerencia.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. De acuerdo. Continuamos.

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Se refiere a la parte presupuestaria del POl Presupuestario 2018.
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SENARA
RESUMEN DE INGRESOS POI-PRESUPUESTO 2018
MONTO
FUENTE DE FINANCIAMIENTO (En colones) Yo
Transferencias del Gobiermo 3.913.000.000 33,14%
Tarifas DRAT EOMA 1.427.228.600 12,09%
Tarifas DRAT EI 330.216.400 2,80%|
Tarfas DIGH 52.692.600 0,45%
Recuperacion de inversiones 35.311.089 0,30%
PAACUME 3.631.000.000 30,75%
Convenio INDER 1.379.426.297 11,68%
Transferencia Capital Limoncito 939.000.000 7,95%)
Tarifas DRAT EOMA 20.000.000 0,17%)
Transferencias del Gobiemo 79.180.007 0,67%)
TOTAL 11.807.054.993 100%

POI-PRESUPUESTO 2018
FINANCIAMIE

POR FUENTE DE
NTO

SENARA
RESUMEN POI-PRESUPUESTO 2018 POR PARTIDA
Detalle Monto Relac. %
0 Remuneraciones 3.578.111.639 30,30%
(1 Servicios 2.221.365.000 18,81%
(2 Materiales y Suministros 330.576.842 2,80%
"5 Bienes Duraderos 5.579.150.536 47,25%
6 Transferencias Corrientes 81.500.000 0,69%
79 Cuentas Especiales 16.350.976 0,14%
Total por partida 11.807.054.993 100%
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POI-PRESUPUESTO 2018 POR PARTIDA

=
. m

SENARA
RESUMEN POI-PRESUPUESTO 2018 POR PROGRAMA
Detale Monto Rekic. %
1 Actividades centrakes 2,099,176,860 18%
2 Desarob hidroproductivo en DRAT LTT7445000  15%
3 Desamob hidraprod obras Ry D PARD 7,434,6%9,545 63%
4 Tnvest preserv y explotacion rec hidr 495733588 4%
Total por PROGRAMAS 11,807,054,993  100%
POI-PRESUPUESTO 2018 POR PROGRAMA

nm a,0%

60,0% :

40,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Programas

B 1 Actividades centrales B 2 Desarvolio hidroproductivo en DRAT

3 Desarrollo hidroprod cbras Ay D PARD B 4 Invest preservy explotacion rec hidr

SENARA
Comparativo POI-PRESUPUESTO 2018 vs POI-Presupuesto 2017
(En colones)
2018 2017
Transferencia Gobierno 3.913.000.000 3.913.000.000
Tarifas DRAT EOMA 1.427.228.600 1.384.147.613
Tarifas DRAT EI 330.216.400 311.074.478
Tarifas DIGH (Venta servicios) 52.692.600 51,946.000
Convenio SENARA-INDER 339.000.000
Recuperacion de Inversiones 35.311.089 18.283.399
Recursos de vigencias anteriores 6.048.606.304 5.844.618.510
Total " 11.807.054.993  11.862.070.000
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Cuadro comparativo por fuente de financiamiento
periodo 2018-2017

L 1000
E 6,000
= 5000
= 4,000
3,000
2,000
v ]
—— 1
T k 1 e
1:2'.,:.“«.; lm:{.};{:ﬁr Tarili;lmmY ar&a::;m m‘: ::Tu;a-rauﬁn :c::?m
s servicios) INDER MRS antertores
®I018 391300000 142722860 30216400  52.692.60 000 ISIILOM 600630
w2017 391300000 138414761 31L0MA7E  SLOAGG0  IIF0000 18283309 5BA4EIRSL
SENARA
CUADRO COMPARATIVO POI-PRESUPUESTO 2017 -2018
%
POR PARTIDA 2017 % 2018 % Dierencia g
Variacién
0 Remuneraciones 3520694436 30% 3578111633 30% 57417208 163%
1 Servicios 1674919591 14% 2221365000 19% 546445409  3263%
2 MatesalesySuministios 325723125 3% 330576842 3% 4853717 L149%
5 Bienes Duraderos 6043704449 51%  5579.150536 d47% - 470553913  T7B%
6 Transferencias Comientes 275800000 2% BIS00000 1% - 194300000  -70.45%
9 Cuentas Especiales 15228399 0% 16350976 O% 1122877 7am
Total por PARTIDA 11BB2070000 100%  11BO7 054993 100% - 55015007 D46%
wde
ferer
POR PROGRAMAS 2017 % 2018 % Diferenca Vodain
1 Actividades centrales 1874160494 16% 2000176860 18% 225016366  1201%
2 Desarrollo hidroproductivo €n RAT 1695220091 14% 1777445000 15% 82222908  4B5%
3 Desswolohidroprod cbrasRyDPARD 7810616732 6€6%  T.434899545 63% . 375917187  -481%
4 ivest presery y explotacién rec hidr 482070682 4% 495733687 4% 13662905 283%
Total por PROGRAMAS 11862070000 100% 11807054993 100% 55015007  0.46%
Grafico comparativo POl-Presupuesto 2017-2018
por partida
Cuentas Especiales ‘
Transferencias Corriantes h
bianes ursteror
Materiales y Suministros [l
Servicio:
Remuneracons:
[ 2.000 4.000 6.000 8.000
Millenes
2018 W2017

Grafico comparativo POI-Presupuesto 2017-2018 por

programa
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Finaliza la presentacion.
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Sr. Ricardo Radulovich Ramirez. Los graficos se presentan con una letra muy pequefia, yo les agradeceria
utilizar una letra mas grande.

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Lo tomaremos en cuenta don Ricardo.
Sra. Andrea Pérez Alfaro. {Hay alglin Banco de Proyectos en temas de recurso hidrico?, que se esté buscando
financiamiento en algunos proyectos o Unicamente se estd gestionando ese 4% y serd lo Unico que va a

ingresar para este periodo.

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. Ese 4% es el tema de Transferencia de Gobierno, mientras no exista una fuente
debidamente autorizada, aprobada y avalada con normativa vigente establecida, no tenemos otros ingresos.

Sra. Andrea Pérez Alfaro. Tampoco vi ninguna meta relacionada a la Matriz Genérica. {No sé si es necesario
ajustarlo un poquito y trabajarlo?

Sra. Kathia Hidalgo Hernandez. En ese sentido, si no mantenemos otra fuente de financiamiento, esta serfa la
distribucién. El tema es que, al momento de incluir en el POI Presupuesto, tiene que estar ya debidamente

aprobadas las fuentes.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. ¢ Ese monto es el definitivo que el Gobierno asigné o falta algin recorte en el
presupuesto?

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Eso no lo sabemos.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. ¢ Entonces, no estd aprobado el presupuesto del INDER para el 20187

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Lo que esta aqui si, porque son los recursos gque ingresaron de superavit. Con
nuevos recursos, nosotros no tenemos presupuestado nada, porque para presupuestarlos tienen que estar los
convenios, que son el sustento legal para poderlo enviar a la Contraloria. Del 2017 hay un monto pendiente de
€339 millones que esta pendiente de ingresar.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. ¢Si en el POl estd presupuestados, porque ahi no aparece?

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Aparece como superavit que queden de este afio.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. {Entonces no es nada nuevo, es algo viejo que se estd volviendo a
programar?

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Yo me estoy refiriendo a nuevos convenios que se gestionen.

Sra. Catalina Montenegro Quirds. Lo que acabamos de ver en las regiones que es presupuestado por INDER,
son proyectos de este afio que no se ejecutaron y se estan volviendo a programar para el préximo, éno es nada
nuevo?

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Correcto.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Una consulta, en lo que es Tarifas de la Direccion de Investigacion, lo indicado en el

2017 y el préximo afio, no hay gran diferencia, éahi no se previd el posible aumento de la Tarifa?, éo se dejo
igual y posteriormente habria que presupuestar esos recursos a través de una extraordinaria?
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Sr. Marcos Monestel Alfaro. Correcto, e igualmente habrd que hacer gestion para la ampliacién de limite de
gasto porque ya aqui estamos agotando el limite de gasto con estos recursos.

Kathia Hidalgo Hernandez. Esa consideracién es por blogue de legalidad, de no poder presupuestar algo que
no esté establecido en la meta.

Sra. Irma Delgado Umaiia. Unos comentarios pequefiitos, para Catalina una aclaracién, tanto la Gerencia como
la Auditorfa reciben la informacién al mismo tiempo que la recibe la Junta Directiva y tal vez seria ineficiente
que esté sujeta esta documentacidn a varias revisiones y correcciones, mejor lo vemos todos de una sola vez.

Detallitos: Los ¢939 millones de superavit de Limoncito no se nos aporté el detalle de cémo se distribuyen en
las partidas presupuestarias, tal vez serd bueno que lo incorporen. En la Regidn Central Oriental, el total del POI
excluyendo salarios no coincide con el detalle de la otra matriz por partida, tal vez para que lo revisen un
poquito. &Y esos ¢55 millones de diferencia con el limite de gasto, lo tenemos como un colchén?

Sr. Marcos Monestel Alfaro. Correcto, porque no tenemos recursos adicionales para incorporar.
Sra. Eugenia Elizondo Fallas. Con el ajuste de lo de William de lo del BCIE, quedaria en cero.

Sr. Oscar Bonilla Bolafios. Bien, no habiendo mds comentarios, damos por finalizada esta sesién.

ACUERDO N°5489: Se conoce el informe preliminar correspondiente a la formulacion, programacion, andlisis
y elaboracién del Plan Anual Operativo Institucional — Presupuesto 2018, que se presenta mediante los oficios
SENARA-GG-0557-2017 de la Sub Gerencia General y SENARA-DPI-0116-2017 de la Direccion de Planificacion
Institucional y la Direccidn Administrativa Financiera; ambos oficios con fecha 30/08/2017. Una vez analizado
dicho documento y planteadas algunas observaciones por parte de los miembros de lJunta Directiva, se
instruye a la Direccidn de Planificacién Institucional y a la Direccién Administrativa Financiera a fin de que se
analice e incorporen las observaciones realizadas en esta sesidn y se realicen los ajustes correspondientes, con
la finalidad de que esta Junta Directiva pueda conocer el documento definitivo en la sesién programada para el
dia lunes 18 de setiembre 2017. ACUERDO UNANIME Y FIRME

1.2 Oficio SENARA-GG-0558-2017 Remisién SENARA-DIGH-0099-2017 Cumplimiento Acuerdo N°5411
Ultima versién Matriz Genérica de Proteccion de Acuiferos

Se traslada para otra sesién.

Sin mas asuntos que tratar. nta la sesién a las 4:15 p.m.

A |
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( pw_k
Leda. Lilliana ZGfiga Mena, Secretaria
Preside Junta Directiva

Ultima linea de esta Acta
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